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SYLABUS

1. OGOLNY OPIS PRZEDMIOTU

1 Nazwa modutu Modut zaje¢ podstawowych
2 Nazwa przedmiotu Wspétpraca w zespotach opieki zdrowotnej (FAKULTET)
3 Kierunek studiéw Pielegniarstwo
4 Poziom studiow | stopnia
5 Forma studiéw Studia stacjonarne
6 Profil studidow Praktyczny
7 Rok studiow Pierwszy
8 Semestr przedmiotu Pierwszy
k
9 J?anSt @ prquadzqca Instytut Nauk o Zdrowiu
kierunek studiow
10 | Liczba punktéw ECTS 2
11 | Sposéb zaliczenia: Zaliczenie z oceng
Imie i nazwisko nauczyciela (li) akademickiego
1 (ich), Dr n. med. Sylwia Gradowska-Burczyk
stopien lub tytut naukowy, s.gradowska-burczyk@ans-gniezno.edu.pl
adres e-mail
Imie i nazwisko koordynatora(ow)
13 przedmiotu, Dr n. med. Sylwia Gradowska-Burczyk
stopien lub tytut naukowy, s.gradowska-burczyk@ans-gniezno.edu.pl
adres e-mail
14 | Jezyk wyktadowy Polski
15 | Tryb prowadzenia zajec Mieszany
16 | Sposéb prowadzenia zajec Synchroniczny
Narzedzia informatyczne wykorzystywane do
17 | prowadzenia zaje¢, udostepniania materiatow | Platforma Microsoft Teams / Patforma Moodle
i komunikacji ze studentami
15 | Przedmioty wprowadzajgce Psychologia, pedagogika, socjologia, podstawy pielegniarstwa
W zakresie wiedzy:
1.Podstawowe umiejetnosci komunikacyjne.
2.Wiedza w zakresie organizacji i funkcjonowania
podstawowe] opieki zdrowotnej w Polsce i na Swiecie,
16 | Wymagania wstepne z uwzglednieniem zadan pielegniarki i innych pracownikéw
ochrony zdrowia.
W zakresie umiejetnosci:
wspotpraca w grupie i zasady dziatania zespotu.
17 |Cele przedmiotu:



mailto:s.gradowska-burczyk@ans-gniezno.edu.pl
mailto:s.gradowska-burczyk@ans-gniezno.edu.pl

Umiejetnos¢ wykorzystania technik komunikacji niewerbalnej i kanatéw komunikacji do pracy
Cl1 |z pacjentem, jego rodzing, wspotpracownikami i przetozonym w celu zwiekszenia efektywnosci
wspotpracy w zespole opieki zdrowotne;.

C2 | Poznanie znaczenia motywacji cztonkdéw zespotu dla jako$ci i efektywnosci pracy.

C3 | Omodwienie roli przywddztwa i styléw zarzadzania w pracy zespotowej oraz ich wady i zalety.

C4 | Omowienie procesu podejmowania decyzji w zespole.

C5 | Zapoznanie z metodami samooceny pracy zespotu.

Forma zajec, liczba godzin wymagajaca bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego, liczba godzin

1
8 nakfadu pracy studenta.
Forma zajeé Liczba godzin
1.Wyktad 20 godzin
2. Cwiczenia 25 godzin
3. Samoksztatcenie 15 godzin
Suma godzin 60 godzin
Lp. Catkowity naktfad pracy studenta
Naktad pracy zwigzany z zajeciami wymagajgcymi bezposredniego udziatu Godzinowe
nauczyciela akademickiego wynosi: obcigzenie studenta
Wyktady
1. -
Cwiczenia 45 godzin
Nakfad pracy zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposredniego udziatu
nauczyciela akademickiego wynosi 45 godzin, co odpowiada 1 punktowi ECTS.
Bilans nakfadu pracy studenta:
1) przygotowanie do zajec,
2 ) przygotowanie do zaje¢, 15 godzin
2) przygotowanie do zaliczenia.
taczny naktad pracy studenta wynosi 15 godzin, co odpowiada 1 punktowi
ECTS.
3 taczny naktad pracy studenta (pozycja 2) 15 godzin
4 Punkty ECTS za przedmiot 2 ECTS
Liczba punktéw ECTS, ktérg student musi osiggna¢ w ramach zaje¢ o
5 charakterze praktycznym w tym zaje¢ laboratoryjnych, warsztatowych, 2 ECTS
projektowych.
C.W43. — Absolwent zna i rozumie priorytety pracy zespotowej i czynniki wptywajgce na efektywnos¢
pracy zespotu.
C.W44. — Absolwent zna i rozumie znaczenie motywacji cztonkdw zespotu dla jakosci i efektywnosci
Efekt pracy.
uczenia Zi C.W45. — Absolwent zna i rozumie role przywddztwa i style zarzgdzania w pracy zespotowej oraz ich
wiedzae wady i zalety.
C.W46. — Absolwent zna i rozumie proces podejmowania decyzji w zespole.
C.W47. - Absolwent zna i rozumie metody samooceny pracy zespotu.
C.W48. — Absolwent zna i rozumie czynniki zaktécajace prace zespotowg i metody rozwigzywania
konfliktow w zespole.




Efekty
uczenia sie -

umiejetnosci

W zakresie umiejetnosci absolwent potrafi:

C.U41. — nadzorowac i oceniac prace podlegtego zespotu;
C.U53. - analizowa¢ korzysci wynikajgce z pracy zespotowej;

C.U57. - identyfikowa¢ czynniki zaktécajace prace zespotu i wskazywac
sposoby zwiekszenia efektywnosci w pracy zespotowej.

C.U38. — podejmowac decyzje dotyczace doboru metod pracy oraz wspotpracy w zespole;

C.U54. - korzystaé z wybranych modeli organizowania pracy wtasnej i zespotu;
C.U55. - wskazywadé sposoby rozwigzywania probleméw cztonkéw zespotu;
C.U56. - planowac prace zespotu i motywowac cztonkdw zespotu do pracy;

W zakresie kompetencji spotecznych absolwent jest gotéw do:

w relacji z pacjentem i jego rodzing;

1) kierowania sie dobrem pacjenta, poszanowania godnosci i autonomii oséb powierzonych
opiece, okazywania zrozumienia dla rdéznic swiatopoglagdowych i kulturowych oraz empatii

Efekty 2) przestrzegania praw pacjenta;
uczenia sie - 3) samodzielnego i rzetelnego wykonywania zawodu zgodnie z zasadami etyki, w tym
kompetencje przestrzegania wartosci i powinnosci moralnych w opiece nad pacjentem;
spoteczne 4) ponoszenia odpowiedzialnosci za wykonywane czynnosci zawodowe;
5) zasiegania opinii ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu;
6) przewidywania i uwzgledniania czynnikow wptywajgcych na reakcje witasne i pacjenta;
7) dostrzegania i rozpoznawania wilasnych ograniczen w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych oraz dokonywania samooceny deficytdw i potrzeb edukacyjnych.
1. TRESCI PROGRAMOWE ODNIESIONE DO EFEKTOW UCZENIA SIE
Odniesienie .
Forma , . A Liczba
., Tresci programowe do efektow .
zajec .. godzin
uczenia sie
Forma:
Tematy realizowane w ramach formy zajec (wyktady)
" Czynniki wptywajgce na efektywnos¢ pracy zespotu. Motywacja cztonkéw C.w43. 20 godzin
zespotu oraz jej wptyw na jakosc¢ i efektywnosé pracy. C.w44.
" Style Izarzadza.mia w pracy zespotowej, wady i zalety oraz rola C.W4S.
przywoddztwa/lidera.
W Etapy procesu podejmowania decyzji w zespole. Praca zespotu oraz rodzaje C.w4e.
i metody samooceny. C.w47.
W Czynniki zaktécajace prace zespotowq. Sposoby rozwigzywania konfliktéw C.W48.
w zespole.
Tematy realizowane w ramach formy zaje¢ (¢wiczenia)
¢ Analiza korzysci wynikajgce z pracy zespotowej na przyktadzie przypadku C.w43. 25 godzin
(analiza sytuacji). C.U53.
C.W45,
. . - . C.W46.
¢ Praktyczne wykorzystanie wybranych modeli organizacji pracy wtasnej oraz CWA7.
zespotu. C.U3S.
C.U54.
C.W43.-
p Dobdr sposobdw rozwigzywania probleméw cztonkdéw zespotu na C.W45.
(o . X ..
podstawie przypadku (analiza sytuacji). Cc.w47.
C.w4s.




C.U53. -
C.U55.
C.wW43. -
o " . C.W45,
) Organizacja oraz plan pracy zespotu, sposoby motywacji cztonkéw zespotu C.US3
C do pracy z uwzglednieniem czynnikdow zaktdcajacych prace i mozliwosci C:U54:
zwiekszania efektywnosci pracy. C.US6.
C.U57.
C.w43.
¢ Kontakt wzrokowy, dopasowanie, prowadzenie dialogu. Aktywne C.W45.
stuchanie. C.U3s.
C.ual.
Tematy realizowane w ramach formy zaje¢ (samoksztatcenie)
S Stworzenie pytan ankietowych na temat wspodtpracy miedzy personelem 1-7 15 godzin
medycznym (10 pytan zamknietych).
2. Literatura
1. Morreale S.P., Spitzberg B.H., Barge J.K. - Komunikacja miedzy ludZmi: motywacja, wiedza
i umiejetnosci. Wydawnictwo Naukowe PWN, 2015.
Literatura 2. Cialdini R.B. - Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka. Wydawnictwo GWP, 2016.
podstawowa 3. Ksykiewicz-Dorota A. (red.) - Zarzgdzanie w pielegniarstwie. Wyd. PZWL, Warszawa 2013.
4. Wrzesniowska W.I., Cianciara D. Augustynowicz A. (red.) - Praca w zespotach diagnostyczno-
terapeutycznych. Wyd. Nauk. PWN. Warszawa 2020.
1. Carnegie D. - Jak zdoby¢ przyjaciot i zjednac sobie ludzi. Studio Emka, 2018.
2. Bielinska 1., Jakubczynska Z. - Samo Sedno. Efektywny zespot. Wyd. Edgard, 2016.

. 3. Golka M. - Bariery w komunikowaniu i spoteczeristwo (dez) informacyjne. PWN. Warszawa 2008.
Literatura . . . .
uzupetniajaca 4. Dobska M., Dobski P. - Marketing ustug medycznych. Wydawnictwo Prawno - Ekonomiczne

INFOR, Warszawa 1999.
5. Wtoszczak - Szubzda A., Jarosz M.J. - Rola i znaczenie komunikacji w relacji lekarz — pacjent —
rodzina. Medycyna Ogélna i Nauki o Zdrowiu, 2012, Tom 18, Nr3, 206-211.

3. Metody dydaktyczne

Forma Metody dydaktyczne
Wyktad Metoda podajgca: wyktad informacyjny.

Metody poszukujgce: problemowo — sytuacyjne, burza mdézgéw, metody ¢wiczeniowo —
Cwiczenia praktyczne - projekt, studium przypadku, dyskusja panelowa. Metody eksponujace: film,

pokaz.

4. Metody i kryteria oceniania




Forma zajec: Forma zaliczenia:
Wyktfad Test z wiedzy jednokrotnego wyboru
Cwiczenia Opracowanie projektu

Uzyskane punkty sg przeliczane na oceny wedtug nastepujgcej skali:

Procent punktow Ocena

91-100% Bardzo dobry
85-90% Dobry plus
76-84% Dobry

66-75% Dostateczny plus
51-65% Dostateczny
0-50% Niedostateczny
Opis:

Ocena_wyktadu: ocenianie na podstawie zaliczenia, weryfikujgcego osiggniecie zaktadanych przedmiotowych
efektéow ksztatcenia; sprawdzenie wiedzy teoretycznej; aktywnos$é studenta podczas wyktaddéw; sprawdzenie
wiedzy wynikajgcej z samoksztatcenia.

Ocena ¢éwiczen: obecnos¢ 100% na ¢wiczeniach, potwierdzona wpisem na liscie obecnosci, a ewentualna 10%
nieobecnos¢ zréwnowazona w sposdb indywidualnie ustalony z prowadzacym zajecia; aktywny udziat
w C¢wiczeniach (wtaczanie sie do dyskusji inicjowanej przez wyktadowce, przejawianie zainteresowania
zagadnieniami omawianymi w trakcie wyktadu); poprawna, oceniona pozytywnie odpowiedz ustna na 3 pytania
z zakresu tresci odnoszacych sie do efektéw ksztatcenia z dziedziny wiedzy i umiejetnosci, zadane studentowi
w czasie trwania ¢wiczen oraz opracowanie projektu zgodnego z zadanym tematem.

Ocena samoksztatcenia:

Zaliczenie zadanej pracy pisemnej, uwzgledniajgcej efekty uczenia sie. Zaliczenie przeprowadzone za pomocg testu
jednokrotnego wyboru potwierdzajgcy znajomos¢ wiedzy teoretycznej zawartej w efektach uczenia sie. Zaliczenie
zakonczone ocena.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z wyktaddéw i uzyskanie co najmniej 60%
catkowitej liczby punktéw przewidzianych w tescie. Student ma prawo do zaliczenia poprawkowego z powodu
niezaliczenia przedmiotu lub udokumentowanej nieobecnosci na zaliczenia w terminie ustalonym przez
wykfadowce, ale nie podziniej niz dwa tygodnie od momentu powrotu na zajecia. Warunkiem uzyskania
pozytywnego zaliczenia ¢wiczen jest 100% frekwencja (w tym odpracowane udokumentowanej nieobecnosci).
Ocena aktywnosci indywidualnej studenta w czasie ¢wiczen polega na obserwacji umiejetnosci oraz oceny wiedzy,
wspotpracy w zespole, stopnia zaangazowania w wykonywaniu zadan.

Zatwierdzenie karty opisu zajec

Stanowisko

Tytut/stopien naukowy, imie nazwisko Podpis

Opracowat Dr n. med. Sylwia Gradowska - Burczyk

Zatwierdzit Dyrektor Instytutu Nauk o Zdrowiu




