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1. OGOLNY OPIS PRZEDMIOTU

1 Nazwa modutu Modut zaje¢ podstawowych
2 Nazwa przedmiotu Zarzadzanie w pielegniarstwie
3 Kierunek studiow Pielegniarstwo
4 Poziom studiéw Il stopnia
5 Forma studiow Studia stacjonarne
6 Profil studiow Praktyczny
7 Rok studiow Pierwszy
8 | Semestr przedmiotu Drugi
9 Jgdnostka proxvadzaca Instytut Nauk o Zdrowiu
kierunek studiow
10 | Liczba punktéw ECTS 6
Sposob zaliczenia: . .
11 Zaliczenie z oceng
Dr n. med. Sylwia Gradowska-Burczyk
b Imle.| r?alzvts)/lsko J:1aucT(yC|eIa (Ii) akademickiego (ich), s.aradowska-burczyk@ans-gniezno.edu.pl
stopien lu .tytu naukowy, Mgr piel. Barbara Skulska - Salita
adres e-mail ]
b.skulska@zolgniezno.com.p
. Imie.i r?alzvts)/isko :(ooriynatora(c')w) przedmiotu, Dr n. med. Sylwia Gradowska-Burczyk
stopien lu .tytu naukowy, s.gradowska-burczyk@ans-gniezno.edu.pl
adres e-mail
14 | Jezyk wyktadowy Polski
15 | Tryb prowadzenia zaje¢ Mieszany
16 | Sposdb prowadzenia zajed Synchroniczny
Narzedzia informatyczne wykorzystywane do
17 | prowadzenia zaje¢, udostepniania materiatow i Platforma Microsoft Teams/Platforma Moodle
komunikacji ze studentami
15 | Przedmioty wprowadzajace
W zakresie wiedzy:
1. Poziomy uprawnien do udzielania $wiadczen zdrowotnych
przez pielegniarke w odniesieniu do poziomdw kwalifikacji
pielegniarskich.
2. Metody zarzgdzania w systemie ochrony zdrowia.
3. Zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur
16 | Wymagania wstepne organizacyjnych.

4. Pojecie kultury organizacyjnej i czynnikdéw jg determinujacych.
5. Mechanizmy podejmowania decyzji w zarzadzaniu.

6. Style zarzadzania i znaczenie przywddztwa w rozwoju
pielegniarstwa.

7. Zasady Swiadczenia ustug pielegniarskich i sposéb ich
finansowania.

8. Specyfika funkcji kierowniczych, w tym istota delegowania
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zadan.

9. Metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje i teoria
zarzadzania zmiang oraz zasady zarzgdzania strategicznego.
10. Problematyka zarzadzania zasobami ludzkimi.

11. Uwarunkowania rozwoju zawodowego pielegniarek.

12. Naukowe podstawy ergonomii w Srodowisku pracy.

13. Modele i strategie zarzadzania jakoscig.

W zakresie umiejetnosci:

1. Analiza struktury zadan zawodowych pielegniarek w
kontekscie posiadanych kwalifikacji.

2. Stosowanie metody analizy strategicznej niezbedne dla
funkcjonowania podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ lecznicza.
3. Organizowanie i nadzorowanie pracy zespotéw
pielegniarskich. 4. Stosowanie réznych metody podejmowania
decyzji zawodowych i zarzadczych.

5. Planowanie zasobow ludzkich, wykorzystujgc rézne metody,
organizowanie rekrutacji pracownikéw i realizowanie procesu
adaptacji zawodowe;j.

6. Prowadzenie dokumentacji, opracowanie grafiku dyzuréw.
7. Opracowywanie planu rozwoju zawodowego wtasnego i
podlegtego personelu pielegniarskiego praca pisemna — plan
doskonalenia zawodowego.

8. Przygotowanie opisu stanowisk pracy dla pielegniarek oraz
zakres obowigzkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

9. Opracowywanie harmonogramdw pracy personelu w oparciu
0 ocene zapotrzebowania na opieke pielegniarska.

10. Prowadzenie dokumentacji, opracowanie grafiku dyzurow.
11. Nadzorowanie jakosci opieki pielegniarskiej w podmiotach
wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg, w tym przygotowanie
podmiotu do zewnetrznej oceny jakosci.

Cele przedmiotu:

17
C1 | Przygotowanie studentéw do zarzadzania opieka pielegniarska w zaktadach opieki zdrowotne;j.
© Wyposazenie studenta w wiedze dotyczaca organizowania stanowiska pracy pielegniarki oraz zakresu obowigzkéw
pielegniarki na poszczegdlnych stanowiskach pracy.
C3 | Ksztattowanie umiejetnosci prowadzenia analiz ekonomicznych w praktyce.
C4 | Wyksztatcenie umiejetnosci marketingu ustug pielegniarskich.
C5 | Wyksztatcenie umiejetnosci wdrazania programéw poprawy jakosci w ochronie zdrowia.
18 Forma zaje¢, liczba godzin wymagajaca bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego, liczba godzin naktadu pracy
studenta
Forma zajec Liczba godzin
1. Wyktad 20 godzin
2. Cwiczenia 25 godzin
3. Praktyka zawodowa 20 godzin
Suma godzin 65 godzin
| Catkowity naktad pracy studenta
p.
Naktad pracy zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposredniego udziatu nauczyciela Godzinowe obcigzenie
akademickiego wynosi: studenta
1. Wyktady 20 godzin
25 godzin
Cwiczenia 20 godzin




Praktyka zawodowa

Naktad pracy zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposredniego udziatu nauczyciela
akademickiego wynosi 65 godzin, co odpowiada 6 punktom ECTS.

Bilans naktadu pracy studenta:

2. 1. Przygotowanie do zajec. 35 godzin
2. Przygotowanie do zaliczania.
taczny naktad pracy studenta wynosi 35 godzin, co odpowiada 4 punktom ECTS.
3. taczny naktad pracy studenta (pozycja 2) 35 godzin
4. Punkty ECTS za przedmiot 6 ECTS
5 Liczba punktéw ECTS, ktorg student musi osiggna¢ w ramach zaje¢ o charakterze AECTS

praktycznym w tym zaje¢ laboratoryjnych, warsztatowych, projektowych

Efekty uczenia sie - wiedza

A.W11 - Absolwent zna i rozumie metody zarzadzania w systemie ochrony zdrowia.

A.W12 - Absolwent zna i rozumie zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur.
AW13 - Absolwent zna i rozumie pojecie kultury organizacyjnej i czynnikdw ja
determinujgcych.

A.W14 - Absolwent zna i rozumie mechanizmy podejmowania decyzji w zarzadzaniu.

A.W15 - Absolwent zna i rozumie style zarzgdzania i znaczenie przywddztwa w rozwoju
pielegniarstwa.

A.W16 - Absolwent zna i rozumie zasady Swiadczenia ustug pielegniarskich i sposéb ich
finansowania.

A.W.17 - Absolwent zna i rozumie specyfik funkcji kierowniczych, w tym istot delegowania
zadan.

A.W18 - Absolwent zna i rozumie metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje i teorie
zarzadzania zmiang

oraz zasady zarzgdzania strategicznego.

A.W19 — Absolwent zna i rozumie problematyke zarzagdzania zasobami ludzkimi.

A.W20 — Absolwent zna i rozumie uwarunkowania rozwoju zawodowego pielegniarek.
A.W21 — Absolwent zna i rozumie naukowe podstawy ergonomii w $rodowisku pracy.
A.W22 — Absolwent zna i rozumie modele i strategie zarzadzania jakoscia.

Efekty uczenia sie - umiejetnosci

A.U6 - Absolwent potrafi analizowac strukture zadan zawodowych pielegniarek w
kontekscie posiadanych

kwalifikacji.

A.U7 - Absolwent potrafi stosowa¢ metody analizy strategicznej niezbedne dla
funkcjonowania podmiotéw

wykonujgcych dziatalnos¢ lecznicza.

A.U8 - Absolwent potrafi organizowac i nadzorowac prace zespotéw pielegniarskich.

A.U9 - Absolwent potrafi stosowa¢ rézne metody podejmowania decyzji zawodowych i
zarzadczych.

A.U10 - Absolwent planowa¢ zasoby ludzkie, wykorzystujac rézne metody, organizowac
rekrutacje

pracownikéw i realizowac proces adaptacji zawodowe;j.

A.U11 - Absolwent potrafi opracowywac plan rozwoju zawodowego witasnego i podlegtego
personelu

pielegniarskiego.

A.U12 - Absolwent potrafi przygotowywac opisy stanowisk pracy dla pielegniarek oraz
zakresy obowigzkow,

uprawnien i odpowiedzialnosci.

A.U13 - Absolwent potrafi opracowywacé harmonogramy pracy personelu w oparciu o ocene
zapotrzebowania na opieke pielegniarska.

A.U.14 - Absolwent potrafi nadzorowaé jakos¢ opieki pielegniarskiej w podmiotach
wykonujgcych

dziatalno$¢ leczniczg, w tym przygotowac ten podmiot do zewnetrznej oceny jakosci.

Efekty uczenia sie — kompetencje
spoteczne

W zakresie kompetencji spotecznych absolwent jest gotow do:

1) dokonywania krytycznej oceny dziatan wtasnych i dziatan wspdtpracownikéow z
poszanowaniem réznic Swiatopoglagdowych i kulturowych;

2) formutowania opinii dotyczgcych réznych aspektéw dziatalnosci zawodowej i zasiegania
porad ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu;




solidarnos¢ zawodowa;

farmaceutycznego i reklamy jego produktow.

3) okazywania dbatosci o prestiz zwigzany z wykonywaniem zawodu pielegniarki i

4) rozwigzywania ztozonych problemdéw etycznych zwigzanych z wykonywaniem zawodu
pielegniarki i wskazywania priorytetéw w realizacji okreslonych zadan;

5) ponoszenia odpowiedzialnosci za realizowane $wiadczenia zdrowotne;

6) wykazywania profesjonalnego podejscia do strategii marketingowych przemystu

2. TRESCI PROGRAMOWE ODNIESIONE DO EFEKTOW UCZENIA SIE

F - . .
or'mla Tresci programowe liczba godzin
zajec

Forma: wyktad
W Podstawy teorii organizacji i zarzadzania. Zarzadzanie i jego funkcje: planowanie, 20
organizowanie, motywowanie, kontrolowanie. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi.
Projektowanie organizacji: budowa, wiezi organizacyjne.
Pielegniarskie szczeble kierownicze, czynnosci kierownicze na poszczegdlnych stanowiskach.
W Proces kadrowy: etapy procesu, rozwigzywanie problemdw organizacyjnych i podejmowanie
decyzji.
Zakres odpowiedzialnosci, obowigzkéw i uprawnien pielegniarki w zaleznosci od stanowiska
pracy. System oceny pracy: kary i nagrody.
w Zarzadzanie jako$cig w opiece zdrowotnej. Standaryzacja opieki pielegniarskiej.
w Finansowanie opieki zdrowotnej. Zarzadzanie strategiczne — analiza SWOT, benchmarking.
Misja, wizja i strategia w systemach ochrony zdrowia.
Forma: ¢wiczenia
Projektowanie pielegniarskich stanowisk kierowniczych. Proces komunikowania na 25
éw stanowisku pracy. Obowiazki, uprawnienia na kierowniczych, pielegniarskich stanowiskach
pracy.
Metody klasyfikacji pacjentéw w planowaniu obsad pielegniarskich na oddziatach o réznym
éw profilu. Pomiar obcigzenia pracg na stanowiskach pielegniarskich. Komunikowanie sie w
zespole pielegniarskim.
éw Obciazenie fizyczne i psychiczne na pielegniarskich stanowiskach pracy.
W Analiza finansowa, kosztorysowanie, kontraktowanie ustug medycznych. Standaryzacja opieki
pielegniarskiej. Strategia rozwoju sytemu ochrony zdrowia.
p System opieki zdrowotnej w wybranych krajach EU. Sposoby ksztatcenia personelu
Ccw . . . .
pielegniarskiego w wybranych krajach EU.
Forma: praktyka zawodowa
pz Organizowanie pielegniarskich stanowisk kierowniczych. Rozwdj zawodowy na stanowiskach 20
pielegniarskich.
Pz Proces adaptacji spoteczno-zawodowej na pielegniarskich stanowiskach pracy.
Pz Planowanie obsad pielegniarskich.
Pz Jakos¢ opieki pielegniarskiej w procesie akredytacji zaktadéw opieki zdrowotne;.
3. Literatura
1. Ksykiewicz-Dorota A.: Zarzadzanie w pielegniarstwie. Podrecznik dla studentéw magisterskich wydziatow
pielegniarstwa oraz wydziatow pielegniarstwa oraz wydziatéw nauk o zdrowiu. Warszawa 2019, PZWL.

Literatura 2. Ricky W. Griffin: Podstawy zarzadzania organizacjami. Warszawa, 2020, Wydawnictwo Naukowe PWN.

3. Kozminski A., Piotrowski W. (red.): Zarzgdzanie. Teoria i praktyka. Warszawa, 2021, Wydawnictwo
podstawowa

Naukowe PWN.

4. Dobska M.: Zarzadzanie podmiotem leczniczym. Warszawa 2019, PZWL.

5. Pietrzak B. Karkowski T.: Zarzgdzanie personelem pielegniarskim w podmiotach leczniczych. Zagadnienia




wybrane. Warszawa 2019, Wolters Kluwer Polska S.A.

6. Dobska M. Dobski P.: Systemy zarzadzania jakoscig w podmiotach leczniczych. Warszawa 2016, Wolters
Kluwer Polska S.A.

7. Ostrowska M.: Finansowanie w ochronie zdrowia. Warszawa 2016, CeDeWu.

1. Wisniewska M.Z.: Jakos¢ ustug medycznych. Warszawa 2019, CeDeWu.

2. Kwiatkowska A. Krajewska-Kutak E. Panek W.: Komunikowanie interpersonalne w pielegniarstwie
Literatura Warszawa 2016, PZWL.

uzupetniajaca 3. Buktfaha E.: Outsourcing w opiece zdrowotnej. Warszawa 2018, CeDeWu .

4. Gtowacka M.D., Mojs E.: Profesjonalne zarzadzanie kadrami w podmiotach leczniczych. Krakéw 2019,
Wolters Kluwer Polska

4. Metody dydaktyczne

Forma Metody dydaktyczne
Wyktad Metoda podajaca: wyktad informacyjny
- . Metody poszukujace: problemowo — sytuacyjne, burza mézgéw, metody ¢wiczeniowo -
Cwiczenia . . . .

praktyczne — projekt, studium przypadku, dyskusja panelowa, prezentacja PPT
Praktyka , . . . .

Metod -prakt kt, stud dku, ob
Jawodowa etody ¢wiczeniowo-praktyczne, projekt, studium przypadku, obserwacja

5. Metody i kryteria oceniania

Forma zajec: Forma zaliczenia:

Uzyskane punkty sg przeliczane na oceny wedtug nastepujacej skali:

Procent punktéw Ocena

91-100% Bardzo dobry
85-90% Dobry plus
76-84% Dobry

66-75% Dostateczny plus
51-65% Dostateczny
0-50% Niedostateczny
Opis:

Ocena wyktadu: aktywny udziat w wyktadach, test z wiedzy jednokrotnego wyboru, do zaliczenia testu niezbedne jest udzielenie
poprawnej odpowiedzi na co najmniej 60% pytan.

Ocena ¢wiczen: obecnosc¢ 100% na ¢wiczeniach, potwierdzona wpisem na liscie obecnosci, a ewentualna 10% nieobecnos¢
zréwnowazona w sposéb indywidualnie ustalony z prowadzgcym zajecia; aktywny udziat w ¢wiczeniach (wtgczanie sie do
dyskusji inicjowanej przez wyktadowce, przejawianie zainteresowania zagadnieniami omawianymi w trakcie wyktadu);
poprawna, oceniona pozytywnie odpowiedz ustna na 3 pytania z zakresu tresci odnoszacych sie do efektdw ksztatcenia z
dziedziny wiedzy i umiejetnosci, zadane studentowi w czasie trwania ¢wiczen.

Ocena praktyk zawodowych: uczestnictwo w zajeciach, zaangazowanie w prace, analiza dokumentacji, wywiad z personelem,
prawidtowe komunikowanie sie z zespotem terapeutycznym.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest: ® obecnos¢ 100% na ¢wiczeniach, potwierdzona wpisem na liscie obecnosci; e
ewentualna 10% nieobecnos¢ zréwnowazona w sposéb indywidualnie ustalony z prowadzacym zajecia; e aktywny udziat w
wyktadach i ¢wiczeniach (wtgczanie sie do dyskusji inicjowanej przez wyktadowce, przejawianie zainteresowania zagadnieniami
omawianymi w trakcie wyktadu); e przygotowanie pracy pisemnej zgodnie z podang tematyka oraz jej pozytywna ocena przez
nauczyciela prowadzgcego; e poprawna, oceniona pozytywnie odpowiedz ustna na 3 pytania z zakresu tresci odnoszacych sie do
efektow ksztatcenia z dziedziny wiedzy i umiejetnosci, zadane studentowi w czasie trwania ¢wiczen.




Zatwierdzenie karty opisu zaje¢

Stanowisko

Tytut/stopien naukowy, imie nazwisko

Podpis

Opracowat

Dr n. med. Sylwia Gradowska-Burczyk

Zatwierdzit

Dyrektor Instytutu Nauk o Zdrowiu




