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1. OGOLNY OPIS PRZEDMIOTU

1 | Nazwa modutu NAUKI OGOLNE
2 | Nazwa przedmiotu Komunikacja kliniczna
3 | Kierunek studiow Fizjoterapia
4 | Poziom studiow Jednolite magisterskie
5 | Forma studidow Studia stacjonarne
6 | Profil studidw Praktyczny
7 | Rok studiow Trzeci
8 | Semestr przedmiotu Pigty
k
9 J?anSt @ pro.v’vadzqca Instytut Nauk o Zdrowiu
kierunek studiow
10 | Liczba punktow ECTS 1
. i o j
11 Sposob zaliczenia Cwiczenia-zaliczenie z oceng
14 | Jezyk wyktadowy polski
15 | Tryb prowadzenia zajec w Sali — tradycyjna forma ksztatcenia
16 | Sposdb prowadzenia zajec mieszany
Narzedzia informatyczne wykorzystywane do
17 | prowadzenia zaje¢, udostepniania materiatow i Platforma Microsoft Teams /Patforma Moodle
komunikacji ze studentami
18 | Przedmioty wprowadzajace Przedmioty objete nauczaniem szkoty Sredniej
1.W zakresie wiedzy: wiedza pochodzaca z nauczania w
szkole Sredniej
19 | Wymagania wstepne 2.W zakresie umiejetnoscici: umiejetnosci nabyte podczas
nauczania w szkole Sredniej
20 | Cele przedmiotu:
C1 | Zapoznanie z zagadnieniami komunikacji klinicznej.
C2 | Nabycie wiedzy w zakresie komunikacji klinicznej w ochronie zdrowia.
C3 | Nabycie umiejetnosci wykorzystania zasad komunikacji klinicznej w pracy fizjoterapeuty.
C4 | Nabycie umiejetnosci wykorzystania mediow spoteczno$ciowych w pracy fizjoterapeuty.
2 Forma zaje¢, liczba godzin wymagajgca bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego, liczba godzin

naktadu pracy studenta

Forma zajec

Liczba godzin




1. Cwiczenia 10 godzin
2.Praca studenta 20 godzin
Suma godzin 30 godzin
Ip Catkowity naktad pracy studenta
Naktad 'pracy zwwgz'an'y z zajqua?ml wymagajacymi bezposredniego udziatu Godzinowe obciazenie
nauczyciela akademickiego wynosi:
studenta
1. )
Cwiczenia
Naktad pracy zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposredniego udziatu 10 godzin
nauczyciela akademickiego wynosi 10 godzin, co odpowiada 1 punktom ECTS.
Bilans naktadu pracy studenta:
1. Udziat w éwiczeniach: 10 godzin
2. Udziat w konsultacjach dydaktycznych: 2 godzina
3. Udziat w zaliczeniu ¢wiczen: 3 godziny
) 4. Samodzielne przygotowanie do zaje¢, zaliczenia koricowego z przedmiotu: 30 godzin
15 godziny
taczny naktad pracy studenta wynosi 30 godzin, co odpowiada 1,2 punktom
ECTS.
3 taczny naktad pracy studenta (pozycja 2) 30 godzin
4 Punkty ECTS za przedmiot 1,2 ECTS
Liczba punktéw ECTS, ktorg student musi osiggngé w ramach zaje¢ o
5 charakterze praktycznym w tym zaje¢ laboratoryjnych, warsztatowych, 1,2 ECTS
projektowych
W1: Psychologiczne i socjologiczne uwarunkowania funkcjonowania jednostki w
spoteczenstwie(B. W1)
W2: Psychologiczne i spoteczne aspekty postaw i dziatarn pomocowych. (B. W2)
W3: Modele komunikowania sie w opiece zdrowotnej, podstawowe umiejetnosci
Efekty uczenia sie - wiedza (B. W3)

W4: Zasady motywowania pacjentow do prozdrowotnych zachowan i
informowania o niepomysinym rokowaniu, znaczenie komunikacji werbalnej i
niewerbalnej w procesie komunikowania sie z pacjentami oraz pojecie zaufania w
interakcji z pacjentem(B. W4)

U1: Przeprowadzi¢ rozmowe z pacjentem dorostym, dzieckiem, rodzing pacjenta z
zastosowaniem techniki aktywnego stuchania i wyrazania empatii, a takie
rozmawiac z pacjentem o jego sytuacji zdrowotnej w atmosferze zaufania podczas
catego postepowania fizjoterapeutycznego. (B. U10)

Efekty uczenia sie - umiejetnoséci | U2: Udzieli¢ pacjentowi informacji o celu, przebiegu i ewentualnym ryzyku
proponowanych dziatan diagnostycznych lub fizjoterapeutycznych i uzyskiwac jego
Swiadomg zgode na te dziatania. (B. U11)

U3: Komunikowac¢ sie ze wspoétpracownikami w ramach zespotu, udzielajgc im
informacji zwrotnej i wsparcia. (B. U12)




Efekty uczenia sie — kompetencje
spoteczne

K1: Kierowania sie dobrem pacjenta, poszanowania godnosci i autonomii oséb
powierzonych opiece, okazywania zrozumienia dla rdznic $swiatopoglagdowych i
kulturowych oraz empatii w relacji z pacjentem i jego rodzing

K2: Przestrzegania praw pacjenta

K3: Samodzielnego i rzetelnego wykonywania zawodu zgodnie z zasadami etyki, w
tym przestrzegania wartosci i powinnosci moralnych w opiece nad pacjentem

K4: Ponoszenia odpowiedzialnosci za wykonywane czynnosci zawodowe

K5: Zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu

K6: Przewidywania i uwzgledniania czynnikdw wptywajgcych na reakcje wiasne i
pacjenta

K7: Dostrzegania i rozpoznawania wfasnych ograniczen w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz dokonywania samooceny deficytow i
potrzeb edukacyjnych

2. TRESCI PROGRAMOWE ODNIESIONE DO EFEKTOW UCZENIA SIE

For_m’a Tresci programowe liczba godzin
zajeé
Komunikacja spoteczna w ochronie zdrowia. Profesjonalna komunikacja 5 godziny
¢ w ochronie zdrowia jako element wsparcia pracownikéw stuzby zdrowia i
pacjentow
Specyfika kontaktu z okreslonymi grupami pacjentéw. 3 godziny
¢
¢ Media spotecznosciowe i ich rola w budowaniu relacji z pacjentem. 2 godziny
Tematy realizowane w ramach formy zaje¢ (samoksztatcenie)
S Przygotowanie sie do zaliczenia koncowego, zgtebianie tematyki 30 godzin
wyktadowej i ¢wiczeniowej w oparciu o podang literature przedmiotu
3. Literatura
1.Makara-Studzinska M.: Komunikacja w opiece medycznej. Medical Education, Warszawa, 2017.
Literatura 2.Leigh A., Maynard M.: Komunikacja doskonata. Poznan, Dom Wydawniczy “Rebis”, 2003.
podstawowa
3.Morreale S. P., Spitzberg B.H., Barge J. D.: Komunikacja miedzy ludZmi. Warszawa, Wydawnictw
Naukowe PWN, 2008.
Literatura 1.Goban-Klas T.: Komunikowanie w ochronie zdrowia — interpersonalne, organizacyjne i
uzupetniajaca medialne. Wydawca Wolters Kluwer, 2015.
4. Metody dydaktyczne
Forma Metody dydaktyczne

Wyktad -




Cwiczenia prezentacja multimedialna, praca w grupach, dyskusja

5. Metody i kryteria oceniania

Forma zajec:

Forma zaliczenia:

Uzyskane punkty sg przeliczane na oceny wedtug nastepujacej skali:

Procent punktow Ocena

91-100% Bardzo dobry
85-90% Dobry plus
76-84% Dobry

66-75% Dostateczny plus
51-65% Dostateczny
0-50% Niedostateczny

Opis: ocena wyktadu:

- uczestnictwo w wyktadzie
- zaliczenie pisemne/egzamin.

Opis: ocena zaje¢ praktycznych/¢wiczen/zajec klinicznych:
- 100% obecnosci (dopuszcza sie 30% nieobecnosci usprawiedliwionych zwolnieniem L4),

- aktywnos¢ na zajeciach,

- zaliczenie koncowe.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie pozytywnych ocen z zaje¢ praktycznych/éwiczen/zajeé

klinicznych.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu.
Ocene pozytywng z przedmiotu mozna otrzymacé wyfacznie pod warunkiem uzyskania pozytywnej oceny
za kazdy z ustanowionych efektdw uczenia sie.




