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Wstep

Oddajemy do Panstwa rak publikacje poswiecong adaptacji materiatéw infor-
macyjnych dla oséb niewidomych i stabowidzacych. Zagadnienie to wydaje
sie by¢ szczegdlnie istotne, gdyz ta grupa spoteczna ma utrudniony dostep
do informacji, ktéra zazwyczaj ma charakter wizualny. Przystosowujac mate-
riaty informacyjne do mozliwosci odczytu ich przez osoby z dysfunkcjg wzroku,
uczelnie moga sie przyczyni¢ do wyréwnania szans tych oséb w petnoprawnym
funkcjonowaniu w spoteczenstwie.

Istnieje co najmniej kilka powoddéw, ktére ttumaczg potrzebe tworzenia
dostepnych materiatéw dla studentéw. Prawdopodobnie najbardziej oczy-
wistym jest rowny dostep do wiedzy i edukacji, ktory zapewnia obywatelom
art. 70 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej.

Cho¢ inne powody tworzenia materiatéw dostepnych, jak np. pragmatyzm
i wygoda, sg mniej donioste, to jednak z udogodnie moga korzystac¢ wszyscy,
ktérym utatwig one funkcjonowanie. Szerokie drzwi i niskopodtogowe
tramwaje, ktére sg koniecznoscig, aby ludzie poruszajacy sie na wézkach inwa-
lidzkich mogli podrézowac, beda korzystne takze dla oséb przewozacych dzieci
w woézkach. Podjazdy dla wézkéw inwalidzkich moga okazac sie tez przydatne
do transportu ciezkich i trudnych do noszenia przedmiotéw. Analogicznie,
usprawnienia pomagajace osobom z dysfunkcjg wzroku przyniosg korzys¢
catemu spoteczenstwu, bo lepsze oswietlenie czy wieksze napisy zwieksza
wygode funkcjonowania dla wszystkich. Kontynuujac, komfort pracy prze-
ktada sie na wymierne korzysci materialne. Ludzie pracujg lepiej, sprawniej,
mniej sie mecza i w konsekwencji popetniajg mniej btedéw. Pracownicy przy
dobrze zorganizowanej pracy maja wiecej czasu na wykonanie swoich zadan,
co moze przetozyc sie na poprawe jakosci produktéw.

Opracowanie to dotyczy gtéwnie dostepnosci do informacji w przypadku stu-
dentéw niewidomych i stabowidzacych. Pokazuje ono specyfike funkcjono-
wania 0s6b z dysfunkcjg wzroku, sposoby odczytywania przez nie informacji,
problemy, jakie napotyka ta grupa studentdw w procesie uczenia sie oraz przy-
ktady dostepnej informacji i sposoby jej rozpowszechniania w sposéb przy-
jazny i przystepny dla wszystkich.

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



6| Wstep

Poradnik ten jest skierowany do autoréow i wydawcéw podrecznikdéw
i skryptow. Umozliwia zapoznanie sie z najprostszymi metodami przysto-
sowania tych materiatéw do potrzeb studentéw z dysfunkcja wzroku, przez
pracownikéw réznego szczebla:

I Pracownicy dydaktyczni moga zapoznac¢ sie z metodami tworzenia
dostepnych arkuszy egzaminacyjnych, testéw czy list zadan, co zwiekszy
dostepnos¢ zajec dydaktycznych.

I Pracownicy techniczni moga zadbac o to, aby np. tablice ogtoszen wisiaty
na wysokosci oczu osoby o przecietnym wzroscie, aby byly one dobrze
oswietlone i by mozna byto do nich podejs¢ nawet bardzo blisko. Moga
oni w podobny sposéb oznaczy¢ pracownie wypuktymi numerami,
napisami brajlowskimi i drukowanymi zamieszczonymi na odpowiedniej
wysokosci.

I Pracownicy sekretariatébw moga zapoznac sie z problemami studentéw
niewidomych i stabowidzacych i przekazywac¢ im wszelkiego rodzaju
informacje w sposéb dostepny.

Wiedza na temat funkcjonowania ludzi z dysfunkcjg wzroku moze sprawi¢, ze
reakcje na niezrozumiate, czasami dziwaczne zachowania os6b niewidomych
moga stac sie dla nich mniej stresujace, a z czasem - zywimy taka nadzieje -
stang sie bardziej przyjazne.

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Co to sa materiaty informacyjne

Kazdy cztowiek rozpoczynajacy studia musi zapoznad sie z wieloma nowymi
informacjami. Ich wielo$¢, a przede wszystkim réznorodnos¢ sprawia, ze dotarcie
do nich na przyktad w przypadku studentéw z dysfunkcjg wzroku, bywa trudne.
Materiaty informacyjne, z jakimi student moze sie spotka¢ w czasie swoich
studiéw mozna uporzadkowac wedtug kilku kryteriéw. Pierwszy podziat to roz-
réznienie na materiaty dydaktyczne i pozadydaktyczne, czyli organizacyjne.

I Materialy dydaktyczne - zwigzane z procesem nauczania i uczenia sie to:
I podrecznikii skrypty,
I testy, druki egzaminacyjne,
I pomoce dydaktyczne tekstowe i nietekstowe,
I obserwacja badawcza, odczyt wynikow pomiaréw, obstuga urzadzen
laboratoryjnych.
I Materialyorganizacyjne-niezwigzanebezposredniozprocesemnauczania
i uczenia sie to:
I ogtoszenia i informacje,
I instrukcje i regulaminy,
I dokumenty, zaswiadczenia,
I katalogiibazy danych,
I plany zajec i lokalizacje pracowni,

I napisy na drzwiach.

Opracowanie materiatéw takich jak: skrypty, podreczniki, mapy i wykresy bedzie
zawsze najtrudniejsze i najdrozsze, ale raz stworzong wersje podstawowa bedzie
mozna wielokrotnie powiela¢ w prosty i szybki sposéb. Podobnie bedzie w przy-
padku materiatéw pozadydaktycznych takich jak wywieszki zgodzinami dyzuréw
i konsultacji czy plany zaje¢, ktére réwniez mozna przygotowac w postaci szab-
lonéw i zawsze, gdy jest to potrzebne mozna je wymienia¢, aktualizujac dane
i odpowiednio je drukujac.

Poza tym, wszystkie biezgce informacje moga zosta¢ odczytane specjalnie stu-
dentowi z dysfunkcjg wzroku lub przekazane w postaci elektronicznej.

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
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Dla potrzeb publikacji warto dokona¢ podziatu na materiaty, ktére moga byc
przedstawione w postaci elektronicznej — cyfrowej i materiaty, ktore wystepuja
wyfacznie w wersji analogowej.

Do materialéw elektronicznych zaliczamy wszystko, co mozna zapisa¢
w postaci tekstu lub dzwieku. Kazda tres¢, ktérg mozna zapisa¢ w formie tekstu
(tre$¢ podrecznika, skryptu, listy zadan, planu zajec itp.), moze zosta¢ prze-
kazana w postaci pliku tekstowego. Student dysponujacy dostosowanym do
swoich potrzeb komputerem bedzie mégt ja odczytad. Tresci wymagajace spe-
cjalnego zapisu, takie jak wzory matematyczne, chemiczne czy fizyczne, moga
zosta¢ nagrane w postaci pliku dzwiekowego i odstuchane przez studenta.
Najlepszym rozwigzaniem dla wersji elektronicznych jest format DAISY umoz-
liwiajgcy synchronizacje tekstu, grafiki i nagrania audio oraz pozwalajacy na
swobodng nawigacje po przygotowanym dokumencie. Materiaty informacyjne
w postaci elektronicznej moga by¢ takze zamieszczane na stronach interne-
towych, dzieki czemu sg zawsze dostepne. Zamieszczanie elektronicznych
wersji materiatéw informacyjnych na serwerach ma jeszcze dwie zalety: mozna
je tatwo aktualizowac i natychmiast rozpowszechnia¢. Do materiatéw informa-
cyjnych w wersji elektronicznej mozna zaliczy¢ takze katalogi biblioteczne i inne
podobne narzedzia.

Wersja analogowa materiatow informacyjnych to np. grafika. Nie ma mozliwosci
przedstawienia za pomocg mowy czy tekstu relacji przestrzennych, ksztattow,
czego przyktadem sa mapy, wykresy, schematy lub inne tego typu obiekty.
Znacznie fatwiej i duzo szybciej mozna zapoznac sie np. z uktadem elektro-
nicznym przedstawionym w postaci schematu czy tez z wynikami badan zapre-
zentowanymi na wykresie. Jednak w tym przypadku student z dysfunkcjg wzroku
nie bedzie mégt odczytad takich materiatdw w wers;ji elektronicznej. Musiatby
dysponowa¢ wieloma specjalistycznymi urzagdzeniami umozliwiajagcymi wytta-
czanie grafiki wypuktej z wersji elektronicznej. Dlatego tez optymalne wydaje sie
przygotowanie specjalnej elektronicznej wersji dostepnej dla takiego studenta,
wykonanie wypuktych kopii materiatu informacyjnego oraz wypozyczanie ich
studentom.

Omdéwienie materiatéwinformacyjnych oraz ukazanieich wielosciiréznorodnosci
ma na celu uswiadomienie wszystkim bioragcym udziat w procesie nauczania, ze
zaréwno te ztozone, jak i proste materiaty maja duze znaczenie. Bez dostepu do
najprostszych informacji student z dysfunkcja wzroku nigdy nie bedzie samo-
dzielny i bedzie potrzebowat pomocy nawet przy sprawdzeniu planu zajec.

Przystosowanie zaawansowanych materiatéw wymaga wiedzy z konkretnej dzie-
dziny i umiejetnosci, ktérych nie ma zwtaszcza rozpoczynajacy nauke student.
Aby przystosowac niektére materiaty, niezbedna jest specjalistyczna wiedza

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Co to s3 materiaty informacyjne | 9

na temat ich dostepnosci, a takze czas. Niektore materiaty moga zosta¢ przy-
stosowane przez pracownikéw technicznych. Czes¢ z nich powstaje na biezaco
i wymagaja przygotowania schematéw ich tworzenia i dystrybuowania, inne
zostang stworzone raz i bedg mogty zosta¢ powielone, zawsze, gdy zaistnieje
taka potrzeba.

Bardzo duzy wptyw na dostepnos¢ informacji (oprécz przystosowania do spe-
cyficznych potrzeb uzytkownika) beda miaty warunki, w jakich materiat infor-
macyjny bedzie odczytywany. Duzy, o wysokosci pét metra, numer tramwaju,
umieszczony zawsze w tym samym miejscu na zewnatrz pojazdu, na wysokosci
oczu przecietnego pasazera, bedzie widoczny nawet dla osoby bardzo stabo
widzacej, ktéra bedzie mogta podejs¢ do stojgcego wagonu i z bardzo bliskiej
odlegtosci odczyta¢ ten numer. Natomiast taki sam numer umieszczony na
dachu tramwaju lub wewnatrz za szyba bedzie niewidoczny nawet dla oséb
lepiej widzacych. Podobnie niewidoczne stanie sie ogtoszenie umieszczone
w gablocie za szyba, bardzo wysoko i w stabo oswietlonym miejscu.

Program Inic

jatywy Wipt [natoae|

Fot. 1. Przyktad tablicy ogtoszeri na wysokosci wzroku czytajqcego.
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Funkcjonalne nastepstwa dysfunkcji wzroku

Jest wiele réznych schorzeh wzroku. Jedne z nich powodujg catkowity Slepote,
inne czesciowa, a jeszcze inne powodujg tzw. niedowidzenie. Wady wzroku
mozemy podzieli¢ na takie, ktére moga by¢ skorygowane za pomoca okularéw
lub nie moga by¢ skorygowane w ten sposéb. Do tych pierwszych nalezg krétko-
wzrocznosé i nadwzrocznosé. Sg one spowodowane wadami budowy gatki ocznej
lub aparatu optycznego oka, ktére powoduja skupienie wigzki swiatta wpadajacego
do oka zbyt blisko (przed siatkdwka) lub zbyt daleko (za siatkdwka). Takie wady
moga by¢ korygowane za pomocy szkiet okularowych. Jednak mimo poprawy
wzroku, istniejg zawsze pewne niedogodnosci, ktére odczuwa osoba noszaca
okulary lub szkfa kontaktowe. Niedogodnosci sa tym wieksze, im grubsze (ciezsze)
sg okulary. Okulary moga zaparowa¢, zwlaszcza podczas ztej pogody, a szkfa kon-
taktowe moga powodowac uczulenia oka i wywotywac zaczerwienienie gatki oka,
pieczenie itp.

Druga grupa wad wzroku, niepoddajaca sie korekcji okularami, to schorzenia
polegajace na utracie przeziernosci uktadu optycznego oka, na ograniczeniu
pola widzenia lub na zaburzeniu odbioru bodzcéw swietlnych przez komérki
Swiatloczute siatkdwki oraz na zaburzeniu w przewodzeniu bodzcéw wzro-
kowych z oka do osrodka wzrokowego, a takze na zaburzeniu w procesach prze-
twarzania obrazu w osrodkowym uktadzie nerwowym.

Rézne schorzenia powodujg rozmaite zaburzenia widzenia, a te skutkuja
odmiennymi nastepstwami funkcjonalnymi. Ponizej przedstawiono przypadki
najbardziej charakterystyczne, obrazujgce problemy wzrokowe oséb niewi-
domych i stabowidzacych.

I Osoba z zawezonym tzw. lunetowym polem widzenia moze miec¢
dobrg ostros¢ i w obszarze widocznosci wszystko widzi bardzo dobrze,
jednak funkcjonuje czasami, jak osoba zupetnie niewidoma. Mozemy to
zauwazy¢ przede wszystkim w sposobie poruszania sie takiej osoby. Widzi
ona otoczenie, jak ,przez dziurke od klucza” i idac, czesto wpada na rézne
przeszkody, potyka sie i sprawia wrazenie zupetnie niewidomej. Jednak,
jesdli bedzie patrze¢ we wiasciwy punkt, to moze zobaczy¢ nawet drobne
szczegobty z daleka, a nawet czytac ksigzki.

I Winny sposéb ludzie beda odbiera¢ osobe z ubytkiem widzenia w polu
centralnym. Aby wyobrazi¢ sobie taki sposéb widzenia, mozna zastoni¢
oczy opaska lub wtozyé wielkie nieprzezroczyste okulary, ktére umozliwiaja
widzenie jedynie na obrzezach. Widzi sie wtedy tylko obwodowo. Nie ma
woéwczas dobrej ostrosci, dostrzega sie jedynie wieksze przedmioty, ale
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Fot. 2. Prawidfowe widzenie.

Fot. 3. Obraz przy zmetnieniu soczewki.
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Fot. 4. Zawezone (lunetowe, tunelowe) pole widzenia.
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Fot. 7. Utrata ostrosci widzenia.
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poruszajac gtowa i oczami, mozna nauczy¢ sie nawet dos¢ dobrze ogladac
otoczenie i mozna nawet bez potykania poruszac sie w przestrzeni. Nie da
sie jednak w tym przypadku dostrzegac szczego6toéw, osoba taka, nawet
w bliskiej odlegtosci, nie rozpozna osoby mijajacej ja. Osoba taka nie prze-
czyta tez zadnej ksigzki. Podobnie funkcjonujg osoby z niejednorodnym
ubytkiem pola widzenia. Ruchy oczu pozwalaja im w niewielkim stopniu
scali¢, a nastepnie wyobrazi¢ sobie obraz otoczenia, ale nie maja mozli-
wosci dostrzegania szczegotow.

I Nieprzeziernosé aparatu optycznego oka powoduje utrate ostrosci, obraz
jest widziany jak przez mleczng szybe albo jak przez Zle wyregulowana
lornetke. Czasami spotyka sie rowniez tzw. mroczki, umiejscowione na
drodze przebiegu promieni $wiatta padajacego na siatkdwke, powodujace
utrate widzenia w okreslonym obszarze pola widzenia.

I Choroby komorek siatkdwki oka powoduja miedzy innymi utrate zdol-
nosci widzenia barw czy widzenia w ciemnodci.

I Swiattowstret powoduje, ze osoba dobrze funkcjonujaca i radzaca sobie
wzrokowo w ciemnym pomieszczeniu lub w zacienionym miejscu staje sie
zupetnie bezradnaipoza btyskami (powodujgcymiw skrajnych wypadkach
nawet dolegliwosci boélowe) nic nie widzi. R6zne natezenie swiatta
wywotuje u 0séb cierpigcych na Swiattowstret problemy z widzeniem.
Bywa, ze nawet monitor wyswietlajacy tekst na jasnym tle uniemozliwia
tym osobom odczytanie informacji.

I Widzenie jednooczne nie sprawia prawie zadnych probleméw w sytu-
acjach statycznych, ale gdy znajdujemy sie w dynamicznie zmieniajagcym
sie Srodowisku, mozemy miec¢ trudnosci zwtaszcza w ocenie odlegtosci
czy okresleniu perspektywy. Podobna sytuacja wystepuje w przypadku,
gdy jedno oko widzi lepiej od drugiego.

Staby wzrok powoduje, ze nagle dostrzezone obiekty przestrzeni nie sg rozpo-
znane, ale potrafig pod$wiadomie wywotac reakcje obronng organizmu, czesto
niezrozumiaty dla osoby obserwujacej niewidomego z boku. Osoba widzaca
zaledwie Swiatto i cienie (ksztatty duzych dobrze kontrastujacych przedmiotéw),
idac chodnikiem, moze dostrzec cier drzewa czy stupa stojagcego nawet w dos¢
duzej odlegtosci. Takie nagte migniecie cienia jest kojarzone z przeszkoda
i wywotuje gwattowng reakcje, niewspotmierng do rzeczywistego zagrozenia.
Zachowania osoby z zawezonym, lunetowym polem widzenia, ktéra, siedzac
w tramwaju, moze dzieki prawidtowej ostrosci wzroku czytac ksigzke czy gazete,
a po chwili, wysiadajac, porusza sie jak ktos zupetnie niewidomy, podobnie jak
dziwne odruchy wywotane lekiem przed przeszkoda, moga by¢ zupetnie niezro-
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zumiate dla 0séb postronnych. W pierwszym przypadku wywotuje to oburzenie,
a osoba taka jest odbierana jako udajaca niewidoma, natomiast w drugim przy-
padku wywotuje to zdziwienie lub bardzo czesto postrzeganie takiego niewi-
domego nawet jako upos$ledzonego umystowo lub nietrzezwego.

Schorzenia wzroku wystepujg bardzo czesto z innymi dolegliwosciami, zaréwno
wzrokowymi, jak i pozawzrokowymi. Osoba z ubytkiem pola widzenia moze
miec réwniez zaburzong ostros¢, krotkowidz moze miec swiattowstret, oczoplas,
a osoby chore na jaskre czy cukrzyce oprécz probleméw wzrokowych moga
miec¢ takze inne dolegliwosci — niezwigzane ze wzrokiem. Trudnosci wzrokowe
bardzo czesto moga wzmagac sie pod wptywem stresu, ktéry moze by¢ takze
wywotany krzywdzaca reakcja otoczenia na pomytki wynikajace z btednego roz-
poznania sytuacji.
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Definicje

Ponizsze definicje osoby funkcjonalnie niewidomej i niedowidzacej, nie sa
powszechnie obowigzujacymi, lecz zostaty przygotowane na potrzeby tego
opracowania.

I Funkcjonalnie niewidomy to ktos, kto mimo uzytych aparatéw korygu-
jacych jego wzrok, nie jest w stanie odczytaé (rozpoznaé) zadnych infor-
macji (nawet specjalnie przygotowanych) przy uzyciu wtasnego wzroku.

I Funkcjonalnie niedowidzacy to ktos, kto mimo wsparcia swojego wzroku
aparatami korygujacymi wzrok, jest w stanie przeczytaé (rozpoznac)
wytacznie specjalnie przygotowane informacje wizualne. Taka osoba moze
wykorzystywac wzrok przy poruszaniu sie i czesto jest w stanie rozréznic¢
twarz rozmowcy.

I Funkcjonalnie widzacy to ktos, kto najwyzej przy uzyciu aparatow
korygujacych jego wzrok, jest w stanie odczyta¢ (rozpoznac) wszystkie
powszechnie uzywane informacje wizualne.

Definicje te pomoga okresli¢ mozliwosci wzrokowe studentéw i wiasciwie przy-
stosowac dla nich materiaty informacyjne. Wydzielenie réznych stopni funkcjono-
wania wzrokowego z jednej strony umozliwi celowe (odpowiednie dla konkretnego
studenta przystosowanie danej informaciji), a z drugiej strony — minimalizowanie
kosztéow tego przystosowania. Dla osoby funkcjonalnie niedowidzacej czasami
wystarczy wydrukowanie danej informacji powiekszona czcionka, a nie przetwa-
rzanie tej informacji do specyficznej postaci odczytywanej przy pomocy innych
zmystéw niz wzrok.

Wedtug kryterium mozliwosci odczytywania informacji osoby z dysfunkcja
wzroku mozemy podzieli¢ na 3 grupy. Osoby funkcjonalnie niewidome
potrzebuja informacji przystosowanej do odczytu za pomoca innych zmystéw
niz wzrok. Funkcjonalnie niedowidzacy beda potrzebowali informacji specjalnie
przystosowanej do odczytu za pomoca wzroku, a pozostali bedg postugiwali sie
informacjg w powszechnie dostepnej formie.

Techniki odczytywania informacji przez osoby niewidome
Ponad 80% wszystkich bodzcéw odbieranych przez czlowieka to bodzce

wzrokowe. Nic dziwnego zatem, ze wszelkie informacje sa tworzone prawie
wyfacznie do odbioru wizualnego (pismo, symbole, kolory). W duzo mniejszym
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stopniu uzywamy informacji dzwiekowej. Informacje dotykowe sg stosowane
w specyficznych sytuacjach, a oznaczenia wechowe wykorzystuje sie tylko do
przekazywania nielicznych, prostych informacji.

Ludzie niewidomi w duzo wiekszym stopniu postuguja sie dotykiem i stuchem.
Dla nich zostaty stworzone specjalne techniki wykorzystywania tych zmystéw do
odczytu informacji. Aby tekst, odczytywany za pomocg wzroku mégt by¢ ode-
brany za pomocga dotyku, musi zosta¢ przeksztatcony i wydrukowany pismem
wypuktym (alfabetem brajla). Aby ten sam tekst odczytaé za pomoca stuchu,
musi przeczytac go lektor.

Charakterystyczne cechy odbioru informacji za pomoca stuchu

Poza wzrokiem stuch jest najczesciej, i w sposdb naturalny, wykorzystywany
do przekazywania i odbioru informacji. Ludzie rozmawiajg, zadajg pytania
i otrzymuja odpowiedzi. Zadane pytanie pomaga odczyta¢ odpowiedz, gdyz
z jednej strony przygotowuje odbiorce na tres¢ z konkretnego tematu, a z
drugiej strony pozwala odbiorcy przygotowac sie na wystuchanie odpowiedzi
w odpowiednim czasie. Trudniej jest wystucha¢ kompletnej informacgji, ktora
zostata przekazana nagle. Dlatego tez wygtaszanie komunikatéw o odjazdach
pociagéw na dworcach jest poprzedzane charakterystycznymi nieistotnymi dla
tresci wypowiedzi dzwiekami w postaci gongu, a sam komunikat jest powta-
rzany wielokrotnie.

Duzym utrudnieniem w odbiorze informacji dZzwiekowych sg wszelkiego rodzaju
zaktdcenia w postaci hatasu. Czlowiek potrafi za pomocg stuchu odczytywad
wytacznie jedng informacje naraz. Potrafimy co prawda zarejestrowac inne infor-
macje dzwiekowe, ale moga to by¢ tylko proste pojedyncze sygnaty. Nie potrafimy
jednoczesnie odbiera¢ informacji od dwdch czy tez wiecej rozmoéwcow, czyli
poprawnie odczyta¢ dwéch ztozonych i dtuzszych wypowiedzi. Uwarunkowania
te (a takze inne) pozwalajg nam scharakteryzowac cechy informacji dZwiekowe;j.

Cechy informacji dzwiekowej

Informacja dzwiekowa ma charakter przemijajacy, trwa w okreslonym czasie,
catos¢ sktada sie z sekwencyjnie nastepujacych po sobie dzwiekéw. Trudnosci
w odczytywaniu ztozonej informacji dZzwiekowej polegajg na tatwosci utraty
fragmentoéw informacgji, co wynika z braku wtasciwego przygotowania sie do jej
odbioru, ze znieksztatcenia jej przez hatas i z bezpowrotnego przemijania (prze-
brzmiewania) tej informacji.
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Cechy informagji specjalnie przystosowanej do odbioru
za pomoca stuchu

I Informacja taka powinna zosta¢ nagrana, co umozliwi jej wielokrotne
odtworzenie.

I Nagranie powinno by¢ wykonane przez osobe, ktdra potrafi dobrze czytac
(interpretowac specyficzne zapisy w danej dziedzinie wiedzy).

I Nagranie nie powinno by¢ w zaden sposéb znieksztatcone ani ztg jakosciag
nagrania wynikajaca z niskich parametréw technicznych, ani ze znie-
ksztatceh gtosu wynikajacych z wad wymowy czy zaktécen wynikajacych
z hatasu otoczenia.

I Wskazane jest, aby w nagraniu mozna byto tatwo odszuka¢ takie ele-
menty, jak nowe tematy, rozdziaty (w zwyktym tekscie sg one wyréznione).
Wieksze elementy, takie jak rozdziaty, moga by¢ zapisane w osobnych
plikach. Inne wystarczy wyrézni¢, np. dtuzsza przerwa (cisza) o okreslonej,
jednakowejdla poszczegdlnych elementéw dtugosci. Dzieki odpowiednim
narzedziom bedzie mozliwe poprawne indeksowanie tak przygotowanych
nagran, aby prosto i szybko odszuka¢ dowolny wyrdzniony i wskazany
w spisie tresci element informacji. Tego typu wiasnosci i wiele innych, np.
synchronizacje tekstu i grafiki z nagraniem audio, oferuje system DAISY.
Digital Accessible Information System (DAISY) zostat opracowany specjalnie
do prezentacji informacji zapisanej w postaci elektronicznej w sposob naj-
bardziej przypominajacy jej naturalna papierowa postac, np. ksiazke.

Cechy odbioru informacji przez dotyk

Odczytywanie informacji za pomocga dotyku wymusza bezposredni kontakt czy-
tajacego z materiatem, na ktérym informacja zostata zapisana. Najwiecej recep-
toréw odbierajacych wrazenia dotykowe znajduje sie na jezyku, na wargach i na
opuszkach palcéw. Wszystkie te miejsca moga obja¢ bardzo mate powierzchnie.
Rece jako najbardziej naturalne narzedzia stuzace do ogladania i odczyty-
wania za pomocg dotyku mogg sie szybko przesuwag, ale nadal istnieje ogra-
niczenie zwigzane z wielkoscig ogladanych przedmiotéw i ich odlegtoscia od
osoby badajacej. Takim ograniczeniem bedzie zawsze odlegtos¢ nie wieksza niz
zasieg ramion osoby ogladajacej. Mniejsze przedmioty moga by¢ objete rekami
w catosci, dzieki czemu osoba ogladajgca moze wyobrazi¢ sobie ksztatt i wielkos¢
badanego przedmiotu. Niewielkie obszary, jakie mozemy obja¢ opuszkami
palcéw, nie pozwalajg zbadad catej powierzchni od razu, dlatego ogladanie musi
by¢ wykonywane systematycznie i w uporzadkowany sposdb, aby nie pominac
zadnych miejsc, na ktdrych moga by¢ umieszczone informacje.
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Cechy informacji dotykowej

Informacja dotykowa jest trwata, mozna jg wielokrotnie ogladac i odczytywac.
Obiekty bardzo duze nie moga by¢ w petny sposéb rozpoznane. Obiekty o wiel-
kosci nieprzekraczajacej zasiegu ramion moga zosta¢ doktadnie rozpoznane,
chociaz wymaga to systematycznosci i metodycznego badania. Obiekty mate,
mieszczace sie w catosci pod opuszkami palcow mogg by¢ natychmiast rozpo-
znane. Za pomoca dotyku mozemy rozpozna¢ nawet bardzo mate obiekty — naj-
mniejsze moga mie¢ wielkos¢ ok. 0,2 mm, lecz mogg to by¢ tylko informacje
proste, np. rozpoznanie réznicy (zmiany). Istotne informacje, szybko i prawidtowo
rozpoznawane, moga sktadac sie z kilku elementéw - ich liczba jest ograniczona
wielkoscig i koniecznoscia umiejscowienia ich na niewielkim obszarze miesz-
czacym sie pod palcem. Bardzo dobrym przyktadem takiej czytelnej informacji
jest system punktowy opracowany przez Ludwika Braille’a.

Cechy informacji specjalnie przystosowanej do odczytu za pomoca
dotyku

I Mate, dobrze rozrézniane znaki (symbole) powinny by¢ rozmieszczone
w metodycznie uporzadkowany sposéb. Umozliwi to fatwe i szybkie
odczytanie wszystkich znakéw.

I Jednorodnos¢ znakéw utatwia rozpoznanie i odrzucenie innych niei-
stotnych informacji (zaktécen wynikajacych z nieréwnosci dotykanej
powierzchni).

I Materiat wykorzystany do zapisu informacji w takiej postaci powinien by¢
obojetny dla dotyku (zimno lub gorgco utrudnia odczyt, w skrajnych przy-
padkach go uniemozliwia).

I Brud zbierajacy sie na takich materiatach moze spowodowac btedne
odczytanie informacgji.

Najlepszym systemem zapisu informacji, odczytywanym za pomoca dotyku, jest
alfabet brajla, ktéry poza zmiang ksztattu i charakteru znakéw prawie bezpo-
$rednio przekodowuje znak drukowany na brajlowski. Wadg tego systemu jest to,
ze informacja tak zapisana zajmuje znacznie wiecej miejsca. Problemem jest takze
nieznajomos¢ tego systemu przez ludzi widzacych, co stanowi bariere w komuni-
kowaniu sie za jego pomoca miedzy ludZzmi widzacymi a niewidomymi.

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Definicje | 19

Charakterystyczne cechy odczytywania informacji przez osoby
funkcjonalnie niedowidzace

Na mozliwos¢ prawidtowego odczytania informacji przez osoby, ktére stabo
widzg maja wptyw: oswietlenie, czas ekspozycji danego obiektu, odlegtos¢ od
ogladanego obiektu i stres.

| Zte oswietlenie zmusza do wiekszego wysilania wzroku nawet osobe
dobrze widzaca. Przy braku swiatfa trudniej jest np. rozpoznawac barwy.
W skrajnych przypadkach zbyt silne swiatta lub zbyt stabe mogg catko-
wicie uniemozliwi¢ osobom stabowidzacym funkcjonowanie wzrokowe
(Swiattowstret czy tzw. $lepota zmierzchowa).

I Czas ekspozycji — szybkie zmiany obrazéw bardzo czesto pozwalaja
dostrzec jedynie ich zarys. Osoby ogladajace jakie$ obiekty przez lupe
widza zaledwie niewielki fragment i cato$¢ obrazu musza ztozy¢ z takich
fragmentéw. Wymaga to wiecej czasu niz bezposrednie rozpoznanie
catego obiektu na pierwszy rzut oka.

I Odlegtos¢ - obiekty ogladane z daleka sg zupetnie nierozpoznawalne,
natomiast ten sam obiekt ogladany z bliska jest dla osoby stabowidzacej
dobrze widoczny.

I Stres to czynnik subiektywny utrudniajacy mozliwosci wzrokowe oséb
zdysfunkcjg tego narzadu. Pod wptywem stresu nasilajq sie wspotistniejgce
dolegliwosci, np. oczoplas. Stres powoduje takze, ze dana osoba zaczyna
sie spieszy¢, co skraca czas ekspozycji, wstydzi sie zblizy¢ do obiektu czy
poprosi¢ o lepsze oswietlenie.

Cechy informagji wizualnej

Wzrok jest zmystem symultanicznym, pozwala odbiera¢ wiele bodzcéw jed-
noczesnie. Pole widzenia obejmuje dos¢ duzy obszar, wiec rézne, dodatkowe
informacje sg umieszczane na obrzezach obszaréw przedstawiajacych w swoim
centrum informacje gtéwne.
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Cechyinformagcji specjalnie przystosowanej do odczytu przez osoby
funkcjonalnie niedowidzace

W tym przypadku informacja musi by¢ zindywidualizowana. To co moze poméc
osobie ze staba ostroscia wzroku, np. powiekszenie, moze utrudni¢ odczyt
osobie z zawezonym polem widzenia. Dlatego wskazéwki, ktore przedstawiamy
maja charakter ogdliny:

I Tekst powinien by¢ nieco powiekszony i metodycznie rozmieszczony.

I Nalezy unika¢ szybko zmieniajacych sie informacji lub informacji pojawia-
jacej sie w réznych nieokreslonych miejscach.

I Istotny jest kontrast miedzy informacjg a ttem, na ktérym jest ona
zapisana.
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Urzadzenia i sSrodki techniczne
umozliwiajace odczytywanie informagji
osobom z dysfunkcja wzroku

Urzadzenia wspomagajace ludzi z dysfunkcjg wzroku w zapisywaniu i odczyty-
waniu informacji mozemy podzieli¢ na trzy zasadnicze grupy: urzgdzenia mecha-
niczne, urzadzenia elektroniczne i urzadzenia optyczne.

Urzadzenia mechaniczne, przeznaczone gtéwnie do zapisu informacji przez
osoby niewidome, to tabliczki brajlowskie i maszyny brajlowskie. Tabliczki
stuzg do recznego zapisywania tekstdw za pomoca pisma punktowego brajla,
a maszyny brajlowskie to mechaniczne odpowiedniki zwyktych maszyn do
pisania — pozwalaja one pisa¢ systemem brajla. Do tej grupy mozemy zaliczy¢
takze wszelkiego rodzaju proste urzadzenia pomiarowe, takie jak tasmy mier-
nicze, suwmiarki brajlowskie czy zegarki.

Fot. 8. Tabliczka brajlowska do recznego pisania pismem punktowym.
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Fot. 9. Maszyna brajlowska.

Urzadzenia elektroniczne to sprzety elektroniczne wyposazone w dzwiekowy
lub dotykowy interfejs. Wsrdd nich istotne znaczenie majg sprzety pomiarowe,
takie jak udzwiekowiony aparat do mierzenia cisnienia krwi, glukometr czy ter-
mometr. Jednak nieocenione znaczenie dla oséb niewidomych ma komputer,
ktéry wyposazony w specjalistyczne oprogramowanie i urzadzenia stat sie pod-
stawowym sprzetem rehabilitacyjnym dla oséb niewidomych. Dzieki kompu-
terowi znikneta bariera niemoznosci odczytania druku przez osoby niewidome
i pisma brajla przez osoby widzace. Osoba widzgca moze odczyta¢ wyswietlony
tekst na monitorze lub wydrukowa¢ go na drukarce, osoba niewidoma zas za
pomoca syntezatora mowy moze go ustysze¢ lub odczytac za pomoca dotyku na
monitorze brajlowskim albo wyttoczy¢ go na drukarkach brajlowskich, a osoba
stabowidzaca moze powiekszyé ten sam tekst na ekranie lub wydrukowaé go
we wihasciwym dla siebie powiekszeniu i kontrascie. Komputer wraz ze specja-
listycznymi urzadzeniami brajlowskimi umozliwia takze przedstawienie nie-
tekstowych elementéw informacji, takich jak proste grafiki, wykresy, w postaci
dostepnej do odczytu za pomoca dotyku. Do tego celu sa przeznaczone drukarki
brajlowskie i urzadzenia stuzace do termicznego przetwarzania specjalnego
papieru (papieru kapsutkowego, nazywanego takze eksplozyjnym), ktéry pod
wptywem wysokiej temperatury powoduje uwypuklenie zaczernionych (zadru-
kowanych na nim obszaréw), tworzac w ten sposéb wypuktg wersje wydruko-
wanego obiektu.
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Fot. 10. Monitor brajlowski.

Wsréd urzadzen elektronicznych mozna wyrédznié takze urzadzenia akustyczne
(pozwalajgce generowaé mowe) lub urzadzenia nagrywajace (dyktafony i spe-
cjalistyczne sprzety rejestrujgco-odtwarzajace dzwiek, np. odtwarzacze DAISY).

Fot. 11. Odtwarzacz DAISY Plextalk PTR2.
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Urzadzenia optyczne to sprzety wykorzystujace zjawiska optyczne, np. zwykte
lupy, okulary lupowe, filtry, a takze lupy elektroniczne, powiekszalniki telewi-
zyjne (wyswietlajgce powiekszony obraz odbierany z kamery na specjalnym
wyswietlaczu, na ekranie telewizora lub na monitorze komputerowym). Mozemy
tu rowniez zaliczy¢ lornetki i monookulary umozliwiajace ogladanie obiektow
z dowolnej odlegtosci.

= T W mmm————

Fot. 12. Powiekszalniki elektroniczne.
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Dokumenty brajlowskie

Pismo punktowe, wynalezione w 1829 roku przez francuskiego niewidomego
Ludwika Braille’a, do dzi$ jest stosowane przez osoby niewidome. Doskonato$¢
tego systemu polega na dostosowaniu liter alfabetu do dotykowych mozliwosci
cztowieka. Znaki sa wyttoczonymi, wypuktymi symbolami o réznych ksztattach.
Wielkos¢ znaku brajlowskiego jest dopasowana do obszaru, ktory moze byé
odczytany jednym dotknieciem palca, bez koniecznosci przesuwania go. Kazdy
znak moze by¢ zbudowany z szesciu wypuktych punktéw o jednakowej wiel-
kosci, ktére sa rozmieszczone w sciéle okreslonych miejscach i ktére dzieli scisle
okredlona odlegtosé. Punkty jednego znaku sg utozone obok siebie w dwéch
kolumnach. Sasiadujace ze sobg punkty dzieli zawsze réwna odlegtos¢, zaréwno
w pionie, jak i w poziomie. Nieco wieksze odlegtosci miedzy znakami (szescio-
punktami) pozwalaja bez trudu rozpozna¢, ktére punkty naleza do jednego,
aktére do nastepnego znaku. Podobnie nieco wieksze odlegtoéci miedzy dolnymi
punktami znaku w wierszu a gérnymi punktami znaku w wierszu nastepnym
pozwalajg bez problemu rozpoznac linie tekstu. Te ustalone odlegtosci miedzy
punktami w znaku i miedzy znakami oraz wierszami, a takze ustalone jednakowe
wysokosci punktéw (wypuktosci) pozwalaja szybko i sprawnie odczytywad
zapisane tresci. Jakiekolwiek zaburzenia w tych wymiarach, a zwfaszcza w pro-
porcjach miedzy nimi, znacznie utrudniaja czytanie.

Standardowe wymiary i odlegtosci znaku brajlowskiego

I Wypuktos¢ — wysokos¢ punktu wynosi 0,5 mm.
I Srednica punktu przy podstawie wynosi 1,6 mm.

I Odlegtos¢ miedzy srodkami punktéw w znaku (sasiadujacych ze sobg
w pionie i w poziomie) wynosi 2,5 mm.

I Odlegto$¢ miedzy srodkami punktéw sasiadujacych ze soba znakéw
w wierszu wraz z odstepem miedzy znakami wynosi 3,5 mm.

I Odlegtos¢ miedzy srodkami sagsiadujacych ze soba punktéw w znakach
sasiadujacych ze sobg wierszy wraz z pustg przestrzenig miedzy tymi wier-

szami wynosi 5 mm.
Biorac pod uwage sze$¢ punktéw oraz to, ze kazdy z nich moze wystapi¢ w dwdch
formach: w ptaskiej lub w wypuktej, otrzymamy 2¢, czyli 64 ré6zne znaki. Nie jest
to liczba wystarczajaca, aby zapisa¢ wszystkie znaki alfabetu tacinskiego: wielkie
i mate litery, cyfry, znaki interpunkcyjne itd. Dlatego do zapisu wielkich liter i cyfr
zostaty wykorzystane znaki prefiksujace. Napisanie wielkiej litery wymaga wiec
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poprzedzenia danej litery znakiem oznaczajagcym wielka litere. Cyfry piszemy,
wykorzystujac 10 pierwszych liter alfabetu tacinskiego od a do j, ktére odpo-
wiadaja odpowiednio cyfrom od 1 do 0, poprzedzajac je znakiem liczby, ktéry
okresla nastepujacy po nim ciag jako liczbe.
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Fot. 13. Tabela Maniera.

Pismo punktowe ma jedno powazne ograniczenie, czyli liniowy charakter. Nie
ma wiec mozliwosci zapisywania tekstéw ztozonych, wielopoziomowych, takich
jak wzory matematyczne, wzory chemiczne czy nuty, w taki sam sposoéb jak robia
to ludzie widzacy. Na potrzeby tego typu zapiséw zostaty opracowane stan-
dardy notacji brajlowskich dla poszczegélnych dziedzin wiedzy, czyli notacja
chemiczna, fizyczna, matematyczna czy muzyczna. Do zapisu wielu symboli gra-
ficznych z tych dziedzin uzywa sie wieloznakéw brajlowskich, réznego rodzaju
prefikséw itp.
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Druk i ttoczenie pisma brajla

Do wielonaktadowych wydawnictw brajlowskich uzywa sie matryc, ktére umoz-
liwiajg ttoczenie wielu egzemplarzy w krotkim czasie. Pojedyncze egzemplarze
moga by¢ drukowane na tzw. drukarkach brajlowskich (ang. braille embossers).
Urzadzenia te dziataja podobnie do zwyktych drukarek komputerowych. R6znica
polega na tym, ze tekst komputerowy, zanim zostanie wyttoczony w brajlu,
najczesciej musi zosta¢ przetworzony. W procesie tym wielkie litery zostaja
zastapione znakiem wielkiej litery i nastepujacym po nim znakiem litery; liczby
zostaja przettumaczone na zapis ze znakiem liczby itp. W trakcie przetwarzania
tekst wyjsciowy mozna przetworzy¢ do postaci bardzo zwartej, ktéra pozwoli
ograniczy¢ miejsce na wydruku brajlowskim, zajmujacym zazwyczaj od kilku
do nawet kilkunastu razy wiecej miejsca niz zwykty druk. Proces przetwarzania
tekstu komputerowego wykonywany jest automatycznie przez oprogramo-
wanie posredniczace miedzy edytorem tekstu a drukarka. Uzytkownik okresla
jedynie parametry wydruku.

Fot. 14. Komputerowa drukarka brajlowska.

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



28 | Dokumenty brajlowskie

Istnieje rowniez mozliwos¢ recznego pisania brajlem — na mechanicznych lub
elektronicznych maszynach do pisania brajlem lub na tabliczce brajlowskiej, na
ktdrej specjalnym przyrzadem wyciska sie pojedynczo punkt po punkcie. Reczne
tworzenie napisow brajlowskich moze by¢ wykorzystane do tworzenia krétkich
napiséw. Pisanie na tabliczce wymaga zachowania pewnych zasad, np. pisanie
od prawe;j strony do lewej, znaki w lustrzanym odbiciu. Najlepiej wiec, gdy napisy
takie wykonuje osoba znajaca brajla, np. sam niewidomy.

Ttoczenie pisma brajla przy uzyciu maszyny do pisania czy nawet recznej wytta-
czarki moze wykona¢ kazdy, nawet osoba nieznajaca tego systemu. Postugujac
sie tabelami ze znakami pisma i odpowiadajacymi im znakami brajla, mozna
sprawnie tworzy¢ krotkie napisy.

Fot. 15. Ksiqzki brajlowskie.

Materiaty, na ktorych mozna ttoczyc napisy systemem brajla

Do przygotowywania drukéw brajlowskich nadaja sie arkusze papieru o grama-
turze od 120 g/m? do ok. 180 g/m?. Jako$¢ papieru, a zwtaszcza zawarto$¢ w nim
celulozy, decyduje o trwatosci wyttoczonego pisma oraz o jego jakosci. Stan-
dardowo papier o gramaturze 150 g/m? jest najbardziej optymalny.

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Dokumenty brajlowskie | 29

Napisy brajlowskie moga by¢ wykonywane réwniez na réznego rodzaju foliach,
tasmach samoprzylepnych, a nawet na cienkich ptytkach plastikowych. Tego
typu materiaty, jesli nie sa zbyt cienkie, to sg bardzo trwate i mozna z nich tworzy¢
plakietki i etykiety.

Przechowywanie wydrukow brajlowskich

Wydruki brajlowskie zajmujg od kilku do nawet kilkunastu razy wiecej miejsca niz
taka sama ilo$¢ tekstu wydrukowana tradycyjnie. Ktadzenie wielu materiatéw na
sobie lub upychanie ich na pétkach powoduje zacieranie punktéw brajlowskich.
Zle przechowywane wydruki brajlowskie moga by¢ bardzo trudne do odczy-
tania, a czasami nawet zupetnie nieczytelne. Najlepszym sposobem przecho-
wywania tych materiatéw jest ukfadanie ich w pozycji stojacej (kartki pionowo)
luzno obok siebie.
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Dokumenty wydawane drukiem powigekszonym

Dokumenty papierowe maja wielu zwolennikéw, jednak nie kazdy powszechnie
uzywany dokument nadaje sie do odczytu przez osoby stabowidzace. Zbyt
duza gestos¢ druku powoduje zlewanie sie tekstu, zbyt dtugie linie utrudniaja
utrzymywanie wzroku w danym wierszu, a zbyt mata czcionka powoduje, ze
szybko meczy sie i tak juz staby wzrok. Ponizej przedstawiono zasady tzw. druku
powiekszonego, czyli zasady drukowania wydawnictw kierowanych do oséb sta-
bowidzacych.
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Fot. 16. Materiaty drukowane powiekszong czcionkgq.
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Zasady wydawania materiatow drukiem powiekszonym

I Stosowanie prostych krojow czcionki, bez ozdobnikéw (tzw. szeryféw),
np. Arial, Verdana.

I Uzywanie czcionki o wielkosci 16-18 punktow.
I Stosowanie odstepow miedzy wierszami o podwéjnej wielkosci.

I Tworzenie wiekszych margineséw wewnetrznych. Osoba czytajaca przy
pomocy urzadzen powiekszajacych ma duze trudnosci w miejscu tagczenia
sie kartek.

I Przy duzych formatach, poczawszy od A4, zaleca sie drukowanie tekstu
w dwéch kolumnach, wyraznie od siebie oddzielonych. Skraca sie w ten
sposéb dtugos¢ wierszy, co utatwia utrzymanie wzroku w tym samym
wierszu.

I Unikanie umieszczania tekstu na niejednolitym tle (z deseniem czy
z obrazkiem).

I Zwiekszanie kontrastu miedzy ttem a tekstem.

I Oznaczanie elementéw wyréznionych w tekscie, np. tekstu pogrubionego
czy drukowanego innym kolorem poprzez dodatkowe podkreslenie.
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Grafika i rysunki w wydawnictwach
dla stabowidzacych

Osoby stabowidzace, jesli tylko widza na tyle, aby czytad tekst i nie maja trudnosci
z rozpoznawaniem koloréw, to moga bez wiekszego problemu postugiwaé sie
grafika podobnie, jak osoby dobrze widzace. Drukujac pojedyncze egzemplarze
graficznych materiatéw informacyjnych, warto sprawdzi¢, czy w konkretnym
przypadku nie wystarczy jedynie odpowiednio powiekszy¢ dany obraz. Przy-
stosowujac jednak wszelkiego rodzaju publikacje zawierajace grafike, rysunki,
szkice, schematy itp., warto uwzgledni¢ ponizsze zasady:

I Jesli rysunek jest niewielki lub zawiera istotne elementy o matych
wymiarach, to mozna go powiekszy¢.

I Jesli rysunek zawiera elementy mato istotne dla przedstawianej tresci, to
mozna je poming¢, uwypuklajac w ten sposéb elementy wazne.

I Warto zwiekszy¢ kontrast konturéow i ksztattéw i, jesli nie zmieni to tresci
rysunku, to warto zwiekszy¢ kontrast barw.

I Jesli drukujemy uproszczony rysunek, to zawsze warto zamiesci¢ obok
rysunek oryginalny. Student, po zapoznaniu sie z uproszczong wersja
rysunku, bedzie moégt obejrze¢ jego wihasciwg posta¢, a to umozliwi mu
zapoznanie sie z taka sama trescia, z jakiej korzystaja inni.

I Drukujac grafike z opisami tekstowymi, warto powiekszy¢ opisy i odpo-
wiednio dobra¢ kontrasty. Poza tym warto korzysta¢ z zalecen dla wydaw-
nictw drukiem powiekszonym.
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Do tej pory w tyflopedagogice nie byto swiadomosci potrzeby wykorzystywania
mozliwosci wykorzystywania grafiki w nauczaniu niewidomych, gdyz osoby nie-
widome od urodzenia nie maja wyobrazen przestrzeni, perspektywy, barw, roli
Swiatta itp. Muszg sie uczy¢ odczytywac elementy graficzne tak samo jak zwy-
ktego pisma. Jednak relacje przestrzenne, wzajemne rozmieszczenie elementéw
najlepiej jest pozna¢, poréwnujac przeskalowane odlegtosci czy wielkosci ele-
mentéw na jednym obrazie.

Trwaja prace nad stworzeniem zasad przystosowywania grafiki dla oséb
niewidomych. Dzieki urzadzeniom elektronicznym istnieje mozliwos¢ dos¢
tatwego i prostego opracowywania i produkowania grafiki wypuktej, ktérg
mozna odczyta¢ za pomoca dotyku. Od wielu lat powstaja mapy i atlasy
geograficzne, a ostatnio szkice, schematy i proste rysunki przedstawiajgce
obiekty z ré6znych dziedzin wiedzy, majace na celu petniejsze poznanie przez
niewidomego ucznia danego zjawiska czy obiektu.

Zasady przystosowywania grafiki do odczytu dotykiem

Przystosowanie grafiki dla oséb niewidomych powinno by¢ podporzadkowane
najwazniejszym cechom, jakie pragniemy przedstawi¢, np. potozenie obiektéw
wobec siebie, relacje wielkosci obiektéw, przedstawienie ksztattéw obiektu.

I Obraz dotykowy nalezy uprosci¢, usuwajac nieistotne elementy, ktére
moga utrudnia¢ poprawny odczyt.

I Elementy zbyt mate musza zosta¢ powiekszone do wielkosci rozpozna-
walnej za pomoca dotyku.

I Obrazy skfadajace sie z duzej liczby istotnych elementéw moga by¢ przed-
stawione na kilku planszach, pokazujac najpierw ogélny zarys, a nastepnie,
na kolejnych planszach, uzupetniajac go coraz wieksza liczba szczeg6tow,
zgodnie z zasada: ,0d ogétu do szczegotu”.

| Zaleca sie stosowanie elementu umozliwiajacego prawidtowa orientacje
obrazu, np. Sciety rég planszy lub znak orientacyjny w gérnym prawym
rogu.

I Obszary oznaczone innymi kolorami oddziela sie wyrazna granicg, bez
ptynnych przejs¢ od jednej barwy do drugiej.
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I Jesli elementy przedstawiane na obrazie sg zbyt mate lub ich ksztatty
sq bardzo skomplikowane, a nie maja wiekszego znaczenia dla tematu
obrazu, to stosuje sie proste symbole je reprezentujace.

I Do rozréznienia informacji oznaczanych kolorami stosuje sie wypukte
regularne faktury, np. linie o okre$lonej grubosci lub regularnie rozmiesz-
czone wypukte punkty o okreslonej gestosci.

Osobng grupe zasad stanowi sposéb umieszczania napisow brajlowskich na
planszy z grafika wypukta.

I Podstawowg zasadg jest jednoznacznos¢ odczytu, czyli prawidtowe przy-
porzadkowanie napisu do opisywanego przez niego obiektu.

I Jeslijest to mozliwe, to stosuje sie jeden kierunek napiséw. Jezeli nie mozna
zachowac jednakowego uktadu, kierunku tekstu, to kazdy napis powinien
by¢ umieszczony zgodnie z jedna okreslona zasada.

I Dtugie napisy brajlowskie, ktére zajmuja wiele miejsca na planszy lub nie
mieszcza sie na niej mozna zastapi¢ skrétami.

I Skréty nie powinny by¢ jednoliterowe.

I Nalezy unika¢ tworzenia skrotéw, ktére moga zosta¢ odczytane btednie
w zaleznosci od kierunku czytania.

I Wszystkie skréty powinny by¢ wyjasnione w dotaczonym objasnieniu
tekstowym.

Fot. 17. Mapy dla niewidomych.
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Technologie i urzadzenia do produkgji grafiki wypuktej

Istnieja co najmniej dwie odmienne technologie umozliwiajace tworzenie grafiki
wypuktej na podstawie grafiki komputerowej: technologia papieru eksplo-
zyjnego i technologia ttoczenia grafiki o duzej rozdzielczosci.

Technologia papieru eksplozyjnego to dos¢ droga, ale bardzo prosta metoda
tworzenia obrazéw wypuktych. Polega na wydrukowaniu na specjalnym
papierze danego obrazu i poddaniu go obrébce termicznej w specjalnym urza-
dzeniu. Wysoka temperatura powoduje, ze w zaczernionych miejscach eks-
ploduja kapsutki napetnione alkoholem, powodujac w tych miejscach uwypu-
klenie. Wypuktos¢ jest tym wyzsza, im bardziej zaczerniony byt dany fragment
papieru. Nizsze uwypuklenie otrzymamy w przypadku szarosci, wyzsze za$ przy
czerni. Ta technologia wymaga zastosowania papieru eksplozyjnego, drukarki
laserowej i urzadzenia do termicznej obrébki papieru peczniejacego. Papier taki,
stanowiacy najdrozszy element tej technologii, jest dostepny w formatach A4
i A3 (arkusz A4 kosztuje okoto 2 USD). Dostepne sg rowniez urzadzenia do jego
obrébki. Na papierze eksplozyjnym mozna tez rysowac czarnym flamastrem, po
czym obrazy po obrébce termicznej zostang uwypuklone.

Fot. 18. Drukarka do ttoczenia tekstu i grafiki.
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Technologia tloczenia papieru punktami o duzej rozdzielczosci to metoda
oparta na pismie punktowym brajla. Specjalne urzadzenie ttoczy punkty
o réznej wysokosci i duzej gestosci, przy czym wysokos¢ ttoczenia jest zalezna
od nasycenia barw. Im dany obszar rysunku jest ciemniejszy, tym wyttoczenie
jest wyzsze. Technologia ta pozwala uzyskiwac¢ nawet bardzo delikatne wypu-
ktosci. Rbwnoczesnie mozemy uzyskac obraz wypukty i kolorowy. Do produkgji
grafiki wypuktej ta technologia jest potrzebny komputer, urzadzenie ttoczace
i papier o wiekszej gramaturze. Najdrozszym elementem tego rozwigzania jest
samo urzadzenie drukujace, ttoczace, ktdre stuzy tez do tworzenia wydrukow
brajlowskich.

Istniejg takze reczne techniki tworzenia rysunkéw wypuktych. Do tego celu
uzywa sie specjalnych flamastréw piszacych grubo naktadang farba, ktéra po
wyschnieciu twardnieje i tworzy wypukte linie. Proste rysunki moga by¢ wyko-
nywane tez na specjalnych foliach, na ktérych mozna rysowaé zwyktym dtugo-
pisem. Folia ta uwypukla sie pod naciskiem dtugopisu rysujacego linie.
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Elektroniczna forma dokumentéw jest coraz bardziej popularna ze wzgledu na
tatwosc ich powielania, niski koszt wytworzenia i dystrybucji. Jednak mnogos¢
formatéw i sposobéw ich uzyskiwania stworzyta nowe problemy, z ktérych nie
zdaja sobie sprawy osoby widzace. Ponizej przedstawiono najpopularniejsze
formaty elektroniczne oraz sposoby ich tworzenia w formie dostepnej.

Pliki tekstowe

Podstawowe informacje

Pliki tekstowe (plain text) sa najprostsza forma udostepniania informacji elektro-
nicznej. Format ten przechowuje informacje o znakach (ich kodach), pomijajac for-
matowanie, np. pogrubienie czy pochylenie. Nie uwzglednia takze nawigacji po
tresci, czyli strukturalizacji. Zaletg tego formatu jest niewielki rozmiar i catkowita
przeno$nos¢ miedzy platformami systemowymi. Ograniczeniem przenosnosci
jest sposdb zakodowania polskich znakéw diakrytycznych. Pliki maja najczesciej
rozszerzenie *.txt, ale jest ono umowne i stuzy jedynie identyfikacji formatu.

Sposob korzystania

Do otwierania, przegladaniai edycji plikéw tekstowych stosuje sie wiele narzedzi,
w tym narzedzia zainstalowane domysinie na kazdym komputerze. W przypadku
systemu Windows jest to Notepad lub inny zainstalowany edytor tekstu, np.
PSPad, Notatnik+ czy Ultra Edit. Notatnik powinien mie¢ funkcje zawijania tekstu,
zeby utatwi¢ dostep do petnej tresci dokumentu. Pliki w tym formacie moga by¢
takze przesytane do elektronicznych urzadzen dla niewidomych i odstuchiwane
za ich pomoca.

Zasady przygotowywania

Ze wzgledu na prostote formatu w plikach tekstowych nie mozna umiescic¢
grafiki, choc istnieje semigrafika (symulowanie grafiki za pomoca znakéw) stano-
wigca niekorzystne rozwigzanie w przypadku przygotowywania plikéw dla oséb
niewidomych.

W przypadku danych tabelarycznych za pomoca znakéw tabulacji mozna sfor-
matowac tekst w taki sposob, ze dane beda przedstawione w formie podobne;j
do tabeli. Takie pseudotabele sg dostepne, o ile sg jednolite, tzn. nie ma w nich
komérek faczonych w pionie lub poziomie. Tabela powinna by¢ prosta i w kazdym
wierszu i kolumnie powinna zawierac tyle samo komérek.
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Znaki w plikach tekstowych moga by¢ zakodowane w rézny sposéb - konkretnej
literze moze odpowiadac inna liczba kodowa. Réznice wywodzg sie z réznorod-
nosci systemow operacyjnych i z zasztosci historycznych. Polskie znaki moga by¢
zakodowane w jednym z nastepujacych systemow:

I Windows-1250 - standard kodowania stosowany przez firme Microsoft
w systemach operacyjnych Windows.

I 1SO-8859-2 — miedzynarodowy standard kodowania zatwierdzony przez
International Standard Organisation, stosowany w systemach wywo-
dzacych sie z UNIX (np. Linux) oraz w dokumentach internetowych.

I IBM Code Page 852 - standard stosowany w przesztosci w systemach MS-
DOS i PC-DOS (nadal stosowany w niektérych aplikacjach).

I Unicode — mato rozpowszechniony system, ktéry ma rozwigza¢ problemy
kodowania wszystkich znakéw diakrytycznych (odmiany: siedmiobitowa,
o$miobitowa i szesnastobitowa)

I Inne systemy - Mazovia, Amiga, Cyfroset, o0 marginalnym znaczeniu.

Osoba przygotowujaca materiat powinna zastosowac¢ odpowiednie kodowanie
po zapoznaniu sie ze sprzetem posiadanym przez osobe niewidoma. Jezeli
jest to trudne lub niemozliwe, to najbezpieczniej jest zastosowac standard
Windows-1250, poniewaz osoba niewidoma do jego otwierania najpraw-
dopodobniej bedzie uzywa¢ systemu Windows. Edytor MS Word pozwala na
kodowanie plikéw tekstowych w kilku podstawowych systemach, podobnie jak
systemowy Notepad, natomiast bezptatny Notatnik+ pozwala na fatwe przeko-
dowywanie miedzy czterema standardami.

Dla ufatwienia nawigacji mozna stosowa¢ umowne ciggi znakow, tatwe do
wyszukania w tekscie (np. trzy znaki rGwnosci ===) do oznaczania czesci tekstu,
np. rozdziatéw.

Pliki HTML i XHTML

Podstawowe informacje

HTML (Hypertext Mark-up Language) i XHTML (Extensible HTML) sa jezykami opisu
dokumentdéw internetowych, a ich specyfikacje sa dostepne na stronach World
Wide Web Consortium (http://www.w3.org) jako standard publikowania mate-
riatbw w sieci. XHTML jest nowoczesniejszg i bardziej restrykcyjng formalnie
wersja jezyka HTML. XHTML zostat zbudowany w taki sposéb, aby oddzieli¢ tres¢
dokumentu od sposobu jego prezentacji oraz aby byt tatwy do przetwarzania.
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Sposdb korzystania

Do przegladania dokumentéw HTML i XHTML uzywa sie przegladarek inter-
netowych, np. MS Internet Explorer, Firefox, Opera. Przegladarki internetowe
powstaty na wszystkich istniejagcych platformach systemowych i staty sie
jednym z podstawowych narzedzi uzytkowych. Osoby niewidome najczesciej
uzywaja przegladarki MS Internet Explorer, poniewaz z nig najlepiej wspot-
pracujg programy udzwiekawiajace. Istnieje mozliwos¢ pracy tych programéw
z przegladarkami rodziny Mozilla, w tym Firefox, jednak niewidomi uzywaja ich
w niewielkim stopniu. Osoby stabowidzace moga korzysta¢ z niemal wszystkich
przegladarek, poniewaz w wiekszosci z nich zastosowano ponizej wymienione
mechanizmy utatwiajgce prace osobom z problemami wzrokowymi:

I Mozliwos$¢ powiekszenia czcionek.
I Mozliwos¢ ignorowania styléw stosowanych w dokumencie.

I Zainstalowane schematy koloréw utatwiajace odbior tresci.

Istnieje tez kilka przegladarek przeznaczonych specjalnie dla os6b niewidomych
i stabowidzacych, np. Intelligent Web Reader, Web Speak czy IBM Pagereader,
jednak nie majg one wielu odbiorcéw.

Mozliwe jest takze wczytywanie dokumentéw do edytoréw tekstu, np. MS Word
oraz konwertowanie ich do innych formatéw, np. do zwyktego tekstu. Wéwczas
traci sie czes¢ lub wszystkie zalety tego formatu, czyli hipertekstowos¢, prze-
nos$nos¢, strukturalno$¢. Ta ostatnia cecha jest szczegdlnie wazna dla niewi-
domych, poniewaz dobrze przygotowany dokument HTML lub XHTML jest bardzo
wygodny w obstudze, a programy udzwiekawiajgce zawieraja wiele funkgji uta-
twiajacych nawigacje po jego tresci.

Zasady przygotowywania

Problem dostepnosci dokumentéw HTML i XHTML zostat obszernie oméwiony
wdokumencie pod tytutem Web Content Accessibility Guidelines opublikowanym
przez Web Accessibility Initiative (WAI). Jest to grupa robocza wspomnianego
juz World Wide Web Consortium, ktéra opracowuje specyfikacje i wskazowki
dotyczace dostepnosci réznych technologii internetowych. Na podstawie tego
dokumentu zostaty sformutowane szczegdtowe wskazéwki dla pojedynczych
dokumentéw, serwiséw internetowych i platform e-learningowych:

I Kazda informacja nietekstowa (obraz, dZzwiek, animacja) powinna by¢
opisana tekstowo. Nie dotyczy to elementéw ozdobnych, ktére nie niosg
ze soba zadnej istotnej informacji. Problem ten dotyczy os6b niewidomych
(opisy rysunkéw i animacji) i gtuchych (opisy nagran).
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I Informacja nie powinna by¢ przekazywana wytgcznie za pomoca koloru.
Jezeli trzeba wyrdznic jakis fragment tekstu, to nalezy to zrobi¢ przynaj-
mniej na dwa sposoby, np. przez pogrubienie lub podkreslenie. Rozwigzuje
to problem oséb niewidzacych, daltonistow i uzytkownikow wyswietlaczy
monochromatycznych.

I Dokumenty powinny by¢ prawidlowe pod wzgledem formalnym, tzn.
zgodne ze specyfikacja techniczna. Elementy jezyka powinny by¢ sto-
sowane zgodnie z ich przeznaczeniem, np. tabela do prezentacji danych
tabelarycznych, a listy do wyliczen.

I W dokumencie nalezy wyjasnia¢ zastosowane skréty i trudniejsze wyra-
Zenia oraz zwroty obcojezyczne.

I Nalezy pamietac o prawidtowej strukturze tabel. Jezyk HTML zawiera kilka
polecen opisujgcych nagtéwki kolumn i etykiete tabeli.

I Nalezy upewnic sie, ze dokument bedzie uzyteczny po otwarciu w prze-
gladarce starszego typu, bez dodatkowych wtyczek i z wytgczona grafika.
Jezeli dokument staje sie bezuzyteczny, to znaczy, ze przy jego konstrukgji
popetniono btedy.

I Akcje zalezne od czasu, o ile to mozliwe, nalezy zatrzymac. Dotyczy to
dynamicznych stron internetowych, gdzie uzytkownik musi np. klikng¢
w rozwijane menu lub w pojawiajacy sie przycisk. Najwieksze problemy
w tym przypadku maja osoby niewidome i z niedowtadem rak.

I W dokumentach HTML mozna osadzac réznorodne obiekty, np. animacje
Flash, applety Javy. Nalezy upewnic sie, czy te obiekty sa dostepne dla
oprogramowania dla niewidomych. Moze sie okaza¢, ze sama strona jest
dostepna, ale jej zasadnicza czes$¢ przygotowana zostata w Javie, ktéra nie
jest dostepna i w ten sposdb caty dokument jest niedostepny.

I Dokumenty powinny by¢ przygotowywane niezaleznie od urzadzenia,
na ktérym beda przegladane. Nie nalezy tworzy¢ dokumentéw pod kon-
kretna przegladarke internetowa.

I Stosujac najnowoczesniejsze technologie nalezy zwréci¢ uwage na to, czy
starsze przegladarki poradzg sobie z obstugg dokumentu.

I Najbezpieczniej jest stosowac specyfikacje opublikowane przez World
Wide Web Consortium: HTML, XHTML, CSS level |, Ili lll, WCAG. Zapewni to
dostepnos¢ dokumentéw dla wszystkich.

I Aktywne elementy dokumentu (pola formularzy itp.) powinny zawierac
informacje kontekstowa, czyli odpowiednie etykiety. Elementy powigzane
ze soba logicznie nalezy powiazac takze w kodzie dokumentu. Kazde pole
edycyjne czy przetacznik powinien by¢ zaopatrzony w etykiete LABEL,
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ktéra identyfikuje go w dokumencie, a oprogramowanie udzwickawiajgce
moze powigzac obiekt z etykieta.

I Nalezy zadba¢ o prosty system nawigacji po dokumencie — odnosniki,
wyréznione nagtéwkami tytuty, czesci itp.

I Dokument powinien by¢ napisany prostym i zrozumiatym jezykiem.

Dokumenty HTML i XHTML mozna tworzy¢ na wiele sposobéw. Na eksport do
tych formatéw pozwalajg programy do edycji tekstu, np. MS Word czy Open
Office. Najczesciej przygotowuje sie je recznie, poniewaz jest to najprostszy
sposbb, ale mozna je tez generowa¢ za pomoca specjalnych aplikacji. Pra-
widtowo skonstruowany dokument MS Word lub Open Document powinno sie
bez problemu wyeksportowac do formatéw internetowych. Warto wiedzie¢, ze
MS Word umieszcza w kodzie odmiane jezyka, ktéra nie jest zgodna ze specy-
fikacjami. W wersji 2000 umieszczono juz wersje ,odfiltrowanej” strony, ktéra
spetnia wiekszo$¢ standardéw. Po wyeksportowaniu dokumentu powinien
on mie¢ system nawigacyjny, ktory powstaje z automatycznie generowanych
spiséw tresci i indekséw oraz przypiséw.

Portable Document Format (PDF)

Podstawowe informacje

Portable Document Format zostat opracowany przez firme Adobe jako podzbiér
jezyka PostScript — jezyka sktadu dokumentéw do druku. Jego najwieksza zaleta
jest przenosnos¢ miedzy réznymi platformami systemowymi (Windows, Linux,
MaCOS) z zachowaniem jednakowego wygladu. Nie jest to mozliwe w zadnym
innym formacie i dlatego czesto stosuje sie go do publikowania w Internecie.
Ma on takze inne zalety, np. mozliwos$¢ szyfrowania dokumentu, ograniczanie
dostepu do jego tresci, blokowanie mozliwosci drukowania i wiele innych. Od
niedawna stat sie oficjalnym standardem i zostat zarejestrowany w ISO wraz
z petng dokumentacja techniczna.

Sposob korzystania

Firma Adobe zaimplementowata udostepnianie tresci dokumentéw PDF w prze-
gladarkach Acrobat Reader w wersjach od 6.0 dla oprogramowania dla niewi-
domych. Dzieki temu maja oni bezposredni dostep do pliku w sposéb analogiczny
do dokumentéw otwieranych w przegladarce internetowej. Skroty klawiaturowe
pozwalaja na nawigacje w dokumencie.
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Istnieje mozliwos¢ ekstrakcji tekstu zdokumentu za pomoca samej przegladarki
lub narzedzi zewnetrznych. Dzieki temu plik jest o wiele mniejszy i jego obstuga
jest znacznie szybsza. Jednak traci sie informacje na temat struktury dokumentu,
np. podziat na strony i ewentualne tacza.

Mniej przyjazne dokumenty PDF mozna przetwarza¢ za pomoca programéw
OCR (Optical Character Recognition), ktore przetwarzaja dokument w sposéb
analogiczny do dokumentéw skanowanych. Najpopularniejszymi aplikacjami
tego typu sg ABBYY Fine Reader i ABBYY PDF Transformer - ktéry jest wyspecja-
lizowany do takich operacji. Przegladarka Adobe Reader ma zaimplementowane
takze rozwigzania ufatwiajgce korzystanie z dokumentéw PDF osobom stabo-
widzacym, np. mozliwos$¢ zamiany koloréw i powiekszenia czcionek. Dokument
mozna odczytywac takze za pomoca syntezatora mowy bez koniecznosci posia-
dania programu udzwiekawiajgcego.

Zasady przygotowywania

Przygotowanie dostepnych dokumentéw PDF jest trudne, przede wszystkim
dlatego, ze czesto wygladaja one prawidtowo dla osoby widzacej, natomiast dla
osoby niewidzacej sg w réznym stopniu niedostepne. Zawodza tu najprostsze
rozwigzania w postaci sterownikéw drukowania (Cute PDF, PDF Producer itp.),
poniewaz zazwyczaj nie obstugujg one polskich znakéw diakrytycznych. Na
ekranie sg one generowane przez dopisywanie odpowiednich kropek i akcentow
do liter alfabetu tacinskiego, zamiast korzysta¢ z polskiej litery w zestawie
czcionek. Czasami problemem jest stosowanie innego systemu kodowania
znakoéw lub zestawu czcionek, ktéry nie jest obstugiwany przez oprogramowanie
dla niewidomych. Dlatego formatu PDF nalezy uzywa¢, stosujac sie do poniz-
szych wskazéwek, ktore zostaty sformutowane po dtugim procesie testowania.

Proponujemy uzycie bezptatnego pakietu Open Office. Testowano wersje
2.1 w polskiej wersji jezykowej. Dokumenty przygotowane za pomocg Open
Office Writer (edytor tekstu) bez probleméw wyeksportowano do formatu PDF
za pomoca wbudowanego narzedzia. Dokument byt czytelny, hipertekstowy,
a czcionki nie stanowity problemu.

W plikagji MS Word wystepuje zjawisko btednego osadzania polskich czcionek.
Problem dostepnosci znikat po uzyciu narzedzia poprawiania uszkodzonego tekstu,
ale skutkowato to takze zmiang czcionki. Poniewaz w MS Word czcionki sg zdefi-
niowane jako rodzina (np. Times), a nie konkretna czcionka (np. Times New Roman),
dokonanie odpowiednich modyfikacji styléw rozwigzato problem importu.

W procesie konwersji do formatu PDF nalezy zwrdci¢ uwage na zakfadke ,Bez-
pieczenstwo”, gdzie nalezy pozostawi¢ niezaznaczone pole ,ograniczenie
uprawnien”. Dzieki temu dokument na pewno bedzie dostepny.
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Najlepszy efekt daje stosowanie narzedzi do sktadu dokumentéw firmy Adobe,
np. Adobe Acrobat, Indesign. Najczesciej maja one mozliwos¢ bezposredniego
eksportowania do formatu PDF z zachowaniem petnej dostepnosci. W opcjach
eksportu nalezy odnalez¢ przetacznik ,make accessible” lub podobny. Dobre
rezultaty przynosi takze stosowanie Adobe Distillera (sterownika drukarkowego),
pozwalajacego na generowanie plikdéw PDF z kazdej aplikacji, ktéra daje moz-
liwos¢ drukowania. Réwniez w tym przypadku nalezy zaznaczy¢ opcje two-
rzenia dokumentéw dostepnych. Przetestowano tez aplikacje PDF Factory, ktora
przygotowywata dokumenty o wysokiej dostepnosci. Wymienione aplikacje sa
komercyjne i dosy¢ kosztowne, co ogranicza do nich dostep.

Warto wymienic takze narzedzia, ktére nie przeszty pomysinie testéw i w zwigzku
z tym nie nadajg sie do przygotowywania dokumentéw PDF dla oséb niewi-
domych. Do takich nieprzydatnych rozwiagzan naleza: PDFLaTeX, DVIPDFM (roz-
wigzania wywodzace sie ze Swiata systemu TeX), CutePDF, PDF Producer, PDF
997 (bezptatne sterowniki drukarkowe) i Tomahawk. Ogdlnie nalezy przyjac,
ze nieprzydatne sg aplikacje oparte o biblioteki GhostScript - interpreter i kon-
werter formatéw PostScriptowych.

Aby samodzielnie sprawdzi¢ dostepnos$¢ dokumentu, nalezy wykona¢ dwie
czynnosci, wykorzystujac do tego przegladarke Adobe Reader:

1. Uzy¢ narzedzia sprawdzania dostepnosci tresci, ktore znajduje sie w menu
Document (Quick Accessibility Check) - otrzymamy krotka informacje
o napotkanych problemach.

2. Zapisa¢ dokument w formacie tekstowym, co mozna zrobi¢ przez wbu-
dowany ekstraktor: menu File - save as text. Po obejrzeniu pliku wyni-
kowego mozna stwierdzi¢, czy czcionki sg prawidtowo osadzone w doku-
mencie. Jezeli tak nie jest, to polskie znaki nie pojawia sie lub zostana
zastgpione przez inne znaki.

Pakiet Microsoft Office

Podstawowe informacje

Pakiet biurowy Microsoft Office jest najbardziej popularnym tego typu narze-
dziem na $wiecie. Jego dominujgca obecnos¢ w srodowisku oséb niewidomych
jest jeszcze wieksza, poniewaz jest to najlepiej udZzwiekowiony pakiet ze
wszystkich dostepnych na rynku. Ponizej oméwimy jego trzy aplikacje: Word
(edytor tekstu), Excel (arkusz kalkulacyjny) i Powerpoint (przygotowywanie pre-
zentacji). Uwagi na temat dokumentéw edytora tekstu Word w rownym stopniu
dotycza formatu RTF (Rich Text Format).
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Wydaje sie, ze najwieksza wada pakietu MS Office jest jego niekompatybilno$¢
w dot, tzn. dokumenty przygotowane w nowszej wersji s czesto nieprawidtowo
interpretowane przez starsze aplikacje. Dlatego bezpieczniej jest stosowac
format RTF, ktéry jest ugruntowanym standardem lub wersje 2000 pakietu, ktéra
jest na tyle ugruntowana, ze nie powinno by¢ probleméw z jego obstuga.

Sposob korzystania

Do odczytu dokumentoéw pakietu MS Office najczesciej stosuje sie sam pakiet
MS Office. Jezeli sg one otwierane w innych edytorach lub przegladarkach, to
zwykle przez bardziej doswiadczonych uzytkownikéw. Dokumenty pakietu MS
Office mozna fatwo przetwarzac¢ na inne formaty: tekstowe, internetowe (HTML),
co jest czesto wykorzystywane.

Zasady przygotowywania

Word jest nieformalnym standardem biurowym na $wiecie. Program ma bardzo
duze mozliwosci tworzenia dokumentéw, w tym stosowanie styli, elementy
interaktywne, osadzanie obiektéw i wiele innych. Ogélne uwagi co do przygo-
towywania dokumentéw w Wordzie s3 zbiezne z tymi dotyczacymi formatéw
internetowych, jednak sg pewne wyjatki.

I Oprogramowanie udzwiekawiajagce niezbyt dobrze radzi sobie
z aktywnymi elementami, np. z elementami formularza elektronicznego,
bardzo wygodnego dla oséb widzacych. Problem jest zwigzany przede
wszystkim z przygotowywaniem testéw egzaminacyjnych, ktore az
proszg sie o interaktywnos¢, przez co stajg sie niemal catkowicie niedo-
stepne dla niewidomych. Lepszym rozwigzaniem jest zwykty uktad tekstu
z mozliwoscig wpisania tresci, np. znaku x lub brakujacego tekstu, niz sto-
sowanie wyrafinowanych rozwigzan.

I Nie nalezy stosowa¢ tabel do formatowania uktadu strony, gdyz stanowi
to powazne utrudnienie w zorientowaniu sie w tresci dokumentu.

I Dane tabelaryczne powinny by¢ umieszczane w tabeli, a nie formatowane
za pomoca spacji i tabulatoréw, gdyz utrudnia to rozpoznanie, w ktérej
kolumnie i w ktérym wierszu znajduje sie dana wartos¢.

I Nalezy pamietac o sekwencyjnym dostepie do informacji odbieranej przeznie-
widomych, w odréznieniu od globalnego dostepu w przypadku widzacych.

Dokumenty arkusza kalkulacyjnego Excel zazwyczaj nie nastreczajg trud-
nosci w odbiorze, o ile zawierajg wartosci liczbowe i tekstowe, a nie graficzne.
Podobnie jak w przypadku MS Word, nalezy unika¢ elementéw interaktywnych,
tzn. przetacznikéw, list rozwijanych itp.
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Programy udzwiekawiajace coraz lepiej radza sobie z programem Powerpoint,
stuzacym do przygotowywania prezentacji na slajdach i ze slajdami, ale takze
napotykaja trudnosci.

I Nalezy przyja¢, ze im prostsza jest prezentacja, tym pewniejsza jest jej
dostepnosé.

I Powazne trudnosci moga sprawi¢ elementy animowane (przesuwajgce
sie napisy itp.) oraz niesekwencyjny dostep do slajdéw. Prezentacja moze
by¢ przygotowana w taki sposéb, ze dostepny jest interfejs uzytkownika
pozwalajacy na wyswietlenie slajdéw w innej kolejnosci nizdomyslna. Taki
interfejs moze byc¢ niedostepny, co w konsekwencji moze uniemozliwi¢
dostep do catej prezentacji.

Warto sprawdzi¢, jak wyglada prezentacja po wyeksportowaniu jej do formatu
RTF. Czasami jest to jedyna mozliwos¢ dotarcia do jej tresci przez osobe nie-
widoma.

DAISY

Podstawowe informacje

DAISY (ang. Digital Accessible Information System) to format, ktéry zostat opra-
cowany w Szwecji w 1994 roku i zmodyfikowany w 1997 roku. Zostat on przy-
gotowany specjalnie na potrzeby oséb z niesprawnoscig wzroku, na podstawie
jezykéw HTML, XHTML, SMIL i plikéw dzwiekowych MP3 i Wave. Pliki SMIL maja
za zadanie synchronizowac tresci tekstowe zapisane w jezyku HTML lub XHTML
z plikami nagrania lektorskiego. Format jest na tyle elastyczny, ze nie kazda
ksigzka musi zawiera¢ petne nagranie lub petny tekst. Dlatego powstato szes¢
pozioméw ksigzek DAISY:

I Petne nagranie z tytutem - sekwencja nagrania lektorskiego bez struktury
i systemu nawigacji.

I Petne nagranie z systemem nawigacji — nagranie lektorskie potgczone
z systemem nawigacyjnym dzielagcym tre$¢ na rozdziaty, podrozdziaty
i strony.

I Petne nagraniei czesc tekstu — petne nagranie zsynchronizowane z czesciag
tekstu.

I Petne nagranie i petny tekst — najpetniejsze wykorzystanie formatu
DAISY.
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I Cze$¢ nagrania i petny tekst — poziom przydatny do tworzenia podrecz-
nikéw jezykow obcych.

I Brak nagrania i petny tekst - ksigzka pozbawiona nagrania lektorskiego,
ale z petnym tekstem. Ksigzki takie nadajg sie do drukowania w alfabecie
brajla i do wyswietlania na ekranie monitora dla oséb stabowidzacych.

Standard DAISY zostat przyjety w wielu krajach swiata w bibliotekach dla nie-
widomych, a liczba tytutéw przekracza juz 100 000. Zapewnienie niewidomym
studentom dostepu do ksigzek w tym standardzie wydaje sie optymalnym, cho¢
niezaprzeczalnie trudnym rozwigzaniem. Ksigzka w standardzie DAISY jest mul-
timedialnym odwzorowaniem ksiazki drukowanej, mozliwe jest wiec cytowanie
jej w pracach naukowych.

Sposob korzystania

Osoby niewidome i stabowidzace do odczytu ksigzek w formacie DAISY
uzywaja specjalistycznych urzadzen lub aplikacji komputerowych. Odtwarzacze
sprzetowe pozwalaja jedynie na odtwarzanie nagrania i poruszanie sie w struk-
turze ksigzki — pomiedzy rozdziatami, podrozdziatami i stronami. Odtwarzacze
programowe pozwalajg takze na czytanie osobom stabowidzacym tekstu
zawartego w ksigzce. Moga przy tym regulowac wielko$¢ i kolor czcionek, dosto-
sowujac je do swoich potrzeb.

Zasady przygotowywania

Ze wzgledu na stworzenie formatu DAISY specjalnie dla oséb niewidomych nie
trzeba opisywa¢ metod udostepniania go. Kazda prawidtowo przygotowana
publikacja bedzie dostepna w sposéb bezposredni. Dlatego opiszemy jedynie
techniki przygotowywania ksigzek i odpowiednich narzedzi.

I Z punktu widzenia fatwosci przygotowywania publikacji najlepsza i naj-
szybsza jest metoda wykorzystujaca mowe syntetyczna. Odpowiednie
narzedzia (np. Dolphin Producer, Eclipse Writer) pozwalajg na wczytanie
dokumentu tekstowego i automatyczne przetworzenie go na format
DAISY za pomoca syntezatora mowy. Szczegdlnie proste jest to w przy-
padku Dolphin Producera, ktéry instaluje sie jako rozszerzenie edytora MS
Word. Korzystajac ze struktury dokumentu, odpowiednio generuje system
nawigacji w publikacji wyjsciowej — odpowiednim nagtéwkom w doku-
mencie Word odpowiadaja nagtéwki w publikacji DAISY. Powstaje ksigzka
poziomu 4, tzn. petny tekst i petne nagranie.

I Inng metoda jest nagrywanie tresci ksiazki przez lektora, ktéry jed-
noczesnie odpowiednio oznacza fragmenty ksigzki. Moga do tego stuzy¢
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takie narzedzia, jak Plextor PTR-2 (sprzetowy odtwarzacz) i Dolphin Pub-
lisher. Ta forma przygotowywania jest bardziej czasochtonna, ale nie-
ktérych ksigzek nie da sie przeczyta¢ w sposéb zautomatyzowany przez
syntezator mowy. W szczegdlnosci chodzi tu o przedmioty Sciste: mate-
matyka, chemia, fizyka itp. Nie ma wciaz technicznych mozliwosci, aby zau-
tomatyzowac proces odczytu wzoréw matematycznych i tutaj niezbedna
jest interpretacja lektora. Poza tym, sztuczna mowa bywa niezrozumiata
i trudna w odbiorze.

Jezeli dysponuje sie juz gotowymi nagraniami, to bez wiekszych prob-
leméw mozna je przetworzy¢ do formatu DAISY. Wiekszos¢ programéw
do przygotowywania publikacji ma mozliwos¢ importowania nagrania
i poétautomatycznego zindeksowania go. Osoba przygotowujaca publi-
kacje nastepnie dopasowuje strukture nawigacji do rzeczywistej struktury
ksigzki, po czym powstajg ksigzki poziomu 1 i 2. Wigczanie do projektu
tekstu i jego synchronizacja z nagraniem jest mozliwa, cho¢ trudna.
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Zakonczenie

Dlaczego warto tworzy¢ i przystosowywac¢ materialy dostepne dla stu-
dentow z dysfunkcja wzroku?

Dostepno$¢ materiatéw informacyjnych ma duze znaczenie szczegdlnie dla
studentéw niewidomych, gdyz brak wzroku najdotkliwiej odczuwa sie w braku
dostepu do informacji. Dzieki adaptacji materiatéw niewidomi studenci nie beda
musieli traci¢ czasu na przetwarzanie tych tresci ani szuka¢ oséb, ktére potrafig
i wykonajg dla nich te prace. Beda mogli skupic sie na zdobywaniu i przyswajaniu
wiedzy, czyli beda mieli szanse skorzystac ze swego konstytucyjnego prawa do
nauki.

Kto moze przystosowa¢ materialy informacyjne do postaci dostepnej dla
studentow z dysfunkcja wzroku?

Nie kazdy potrafi tak przygotowac podrecznik, aby kazda zawarta w nim tres¢
byta dostepna i merytorycznie poprawna. Tego typu prace wymagaja wiedzy
i czasu. Zwykle muszg by¢ wykonane przez specjalistdw z danej dziedziny wiedzy.
Natomiast kazdy moze sprawdzac¢ dostepnos¢ dokumentow, symulujac gorsze
widzenie czy proszac o ocene ludzi z uszkodzonym wzrokiem.

Co zrobi¢, aby nie popetni¢ btedéw przy przystosowywaniu materiatow
informacyjnych dla studentow niewidomych i stabowidzacych?

Nie nalezy tworzy¢ rozwigzan przeznaczonych wytacznie dla oséb niewidomych,
gdyz utrudnia one komunikowanie sie z resztg studentéw. Powinno sie przysto-
sowywac powszechnie uzywane wersje materiatéw informacyjnych, urzadzen
itp., tak aby w takim samym stopniu mogty korzysta¢ z nich zaréwno osoby
widzace, jak i niewidome.
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Informacje o autorze

Henryk Rzepka

Jest absolwentem informatyki na Politechnice tédzkiej i tyflopedagogiki na
Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie. Wyksztatcenie to pozwala mu
na szerokie podejscie do problematyki edukacji os6b niewidomych z wykorzy-
staniem nowoczesnych technologii. Autor jest cztonkiem Polskiego Zwigzku
Niewidomych, w ktérym pracuje jako informatyk.




FIRR

FUNDACJA INSTYTUT
ROZWOJU REGIONALNEGO

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego (FIRR) jest organizacja poza-
rzagdowa typu non-profit dziatajaca od 26 sierpnia 2003 r. w dziedzinach
nauki, transferu innowacji, przedsiebiorczosci oraz kompleksowego
i wielopoziomowego wspierania 0s6b najbardziej dyskryminowanych
w spoteczenstwie. Podstawowa misja Fundacji jest zrwnowazony rozwaj
przedsiebiorczosci, transferinnowacyjnych rozwiagzan, a takze wspieranie
przedsiebiorstw i innych podmiotéw w zdobywaniu i wykorzystywaniu
nowoczesnych technologii. Wspétpracuje z Ministerstwem Nauki i Infor-
matyzacji, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz wtadzami lo-
kalnymi wojewddztwa matopolskiego, a w ostatnim okresie szczegolnie
intensywnie kooperuje z licznymi organizacjami dziatajacymi na rzecz
0s6b niepetnosprawnych, w szczegélnosci niewidomych. Od lutego 2007
Fundacja posiada status Organizacji Pozytku Publicznego.

Projekt realizowany przez Partnerstwo na Rzecz Zwiekszenia Dostepnosci
Rynku Pracy dla Os6b Niewidomych, w sktad ktérego wchodza - oprécz
Fundacji - takze Polski Zwigzek Niewidomych, Akademia Gorniczo - Hut-
nicza, Fundacja Na Rzecz Os6b Niewidomych i Stabowidzacych, Instytut
Badan Marketingowych i Spotecznych VRG Strategia oraz Agencja Handi-
Soft wspotfinansowany jest ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego w ramach Inicjatywy EQUAL. Jego gtéwnym celem jest komplekso-
wa pomoc ludziom z dysfunkcjg wzroku w znalezieniu i utrzymaniu pracy
badz podjeciu i ukoniczeniu studiéw wyzszych. Wziecie udziatu w projek-
cie dato szanse 60 osobom w wieku 16-35 lat z terenu wojewo6dztwa ma-
topolskiego na zwiekszenie swoich kompetencji i umiejetnosci.
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